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vt {—= Descripcion de la Empresa
- ‘ 1%

@y +55 1.271

Anos de Historia Tiendas Retail

3,3 MM m? +100 M

Sala de Ventas

Colaboradores!
67 2.313 M m? AL
Centros Comerciales GLA arrendado a Locatarios

IPO 2004 IPO 2019 | +5 ’5 VIM mZ !'"\
USS 3,6 bn Uss 1,5 bn de Banco de

Market Cap Cencosud? Market Cap CencoShopp?
Terrenos

Free Float: 45.0% Free Float: 27,7%

1 Dotacién Equivalente (FTE): Total de Colaboradores llevados a Jornada Completa.
2 Al 30 de junio de 2022
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Uno de los Retailers mas diversificados de Sudameérica

\g Supermercados

SO0 ES =S

«e‘%é Mejoramiento del Hogar
Tiendas por Departamento

mlﬂ‘jl Centros Comerciales @&

Servicios Financieros

Ingresos LTM 2T22 -
US$15,3 billones ‘% US$ 140 millones

USS 1.678 millones

}3 11%

USS 2.081 millones

USS 320 millones 1

USS 11.110 millones

EBITDA Ajustado LTM 27221

USS1,91 blllc?nes 0 & USS96 millones
Margen EBITDA Ajustado: 12,5% 2. =) 68,3% mg
USS 175 millones

10,5% mg

USS 328 millones

15,7% mg
USS 1.231
US$ 238 mi||0nes
millones 11,1% mg
74,4% mg

| 5
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Uno de los Retailers mas diversificados de Sudameérica

Ingresos LTM 2T22 B .
USS15,3 billones
Colombia B

5 Paises en los que opera
Posicionamiento lider en la industria de retail en la regidon
Oficina comercial en Shanghai

\ggﬁ 16

Brasil
Esz 1 @ e
EBITDA Ajustado LTM 2T22!

Ezm v USS1,91 billones

Margen EBITDA Ajustado: 12,5%

253 239 GPao
00 ﬂ% '
[F3s &
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Estrategia de Diferenciacion

©
i SiE

Servicio inigualable

Mayor surtido en Mejor Calidad

de atencion al cliente Latam Disponible

* 6 marcas sobre 75% en CSI * M3s de 35.000 SKU  Sellos de calidad

* 76% de los colaboradores recibe * Doble garantia — devolucién 2x
capacitacion en servicio y calidad el valor si la calidad no es

* Formacion anual obligatoria en satisfactoria
ética

* Aspiramos a mejorar la calidad de vida de nuestros clientes con una propuesta de valor diferenciada
* Enfocdndonos en la calidad de nuestros productos y excelente servicio, fortaleciendo el desarrollo sustentable y la rentabilidad del negocio

* Cultura diversa e incluyente enfocada en las personas, siendo agentes activos en las comunidades para promover el equilibrio entre el crecimiento, el cuidado del medio
ambiente y el bienestar social | 7
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Historial de adquisiciones que generan sinergias

B ¢

1
1
|
1
1
1
:
1
1
Abre 1°¢" Abre Jumbo Abre Jumbo Abre Unicenter Abre Alto Las Condes v
Supermercado Chile Kennedy Chile Argentina Argentina y 1¢" Easy Chile !

1

1

|

1

1

1

BT @ X £2

T

Adquiere 3 cadenas de Lanza SF Chile. Compra 2 cadenas
Adgquiere TxD (Paris) Supermercados Argentina y Abre 2 Centros Comerciales de MdH
Chile. Chile. Adquiere Supermercado Chile y Argentina
Abre en Bolsa de Santiago Santa Isabel Chile

SM = Supermercado MdH = Mejoramiento del Hogar TxD = Tiendas por Departamento | 8
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Historial de adquisiciones que generan sinergias

DS 2 =@

Adquiere 4 cadenas de SM en

. . . Comienza operacion SF Adquiere 2 cadenas Adquiere cadena Supermercado |
hile, P Brasil y 2 . . .
chile, Perd v Brasity (-:adenas de Argentina. Adquiere MdH de Supermercados Brasil. Abre Mall Costanera Center. v
TP IV en Colombla para Ar Brasil Compra Supermercado Colombia
desarrollo de MdH g P P

@@= NOGRE

Cierre Paris Peru y

& ()

Adquiere 2 cadenas de SM: Lanza Spid Cencosud cor;solidacién de las ) IPO de Cencosud JV de SF
The Fresh Market en EE.UU Media y Cencosud operaciones de TxD en Chile. Shoobin Chile (2014) y Peru
y GIGA en Brasil Ventures Cornershop y Cencosud Pping (2018)

firman alianza estratégica

SM = Supermercado MdH = Mejoramiento del Hogar TxD = Tiendas por Departamento SF = Servicios Financieros | 9
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Directorio con gran experiencia y diversidad

Directorio

/R

cencosud

Heike y \(f / &
Paulmann J i K I
. A
“ Manfred \. .( Ménica @@ >R ‘
| Paulmann L Contreras | ;‘ } !
-
() ) ( 4 2 4 u
Lieneke Schol @ @® Felipe Larrain ' . 4
N y, L J
“\ ............. ( i % . ' '
Carlos ® Ps Jorge Pérez T e Directorio electo el 22 de abril de 2022
___Fernandez ) \ Alati . e Dos miembros corresponden a la Familia Controladora
@ . : L
“ lenacio Pérez \. .( Julio Moura e Reconocido por ser un Directorio diverso, con todas
L g ) L las nacionalidades, donde Cencosud opera,
L Miembros : representadas y la participacion de mujeres por sobre
i independientes el promedio de Chile!

.............................................................

1 Promedio en Chile: 14% en 2021 versus 33% de Cencosud seguln Diario DF. | 10




NDRS Brasil Agosto 2022

Equipo de direccidon experimentado

Estructura Organizacional

ﬁ Gerente General

ﬁ ﬁ % Corporativo
' M’?tlas Videla

+25 afios en Cencosud

ij Estructura organizacional por
pais con el objetivo de:

* Generar sinergias entre unidades de SM chil
e

Cristian Siegmund
+20 aiios en Cencosud

Gerente Peru CFO Corporativo

Ines Ostenrieder
+4 afios en Cencosud

negocios; Alfredo Mastrokalos

- .. +7 ainos en Cencosud
* Agilizar la toma de decisiones; y

)— @
°

®* Generar beneficios de la mano del

- S
MdH Chile

Gerente Colombia
Marta Henao
+14 aios en Cencosud

Cencosud Shopping

+7 afios en Cencosud*

Felipe Longo
+ 7 anos en Cencosud

i £
conocimiento local. Gerente Argentina Gerente Brasil TxD Chile
Diego Marcantonio Sebastian Los Ricardo Bennet
+28 afos en Cencosud +20 afos en Cencosud +16 afios en Cencosud
l ) . A
.

]
]
]
]
Rodrigo Larrain :
:
]

Las banderas representan las nacionalidades de los ejecutivos.
16 afios en Cencosud hasta 2018 y se reincorpora en 2021 como CEO de Cencosud Shopping (subsidiaria de Cencosud). | 11
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Pilares Estratégicos
Cencosud

01

CRECIMIENTO EN LA REGION
PRINCIPALMENTE CON
EXPANSION ORGANICA Y
M&A

INNOVACIONES Y

OPTIMIZACION Y NUEVAS TENDENCIAS

RENTABILIDAD
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Pilares Estratégicos — Expansion Organica y M&A

Guidance 2022
Apertura de mas de 37 tiendas en 2022

Nuevo Centro Comercial en Peru, ampliacion de 2
Centros Comerciales en Colombia y la suma de
+40.000 m? de GLA en Chile

Plan de remodelaciéon del 100% de las tiendas (hasta
2023), estimando alcanzar un 67% de cumplimiento
al 2022

Expansidon Organica a Junio 2022

Capex del Semestre

6M22 Tiendas m?
Aperturas 23 12.818
Cierres?! 8 8.190
Transformaciones 7 15.562

Remodelaciones 35 N.A.

YIncluye 7 tiendas Supermercado y 2 tiendas en la categoria Otros




Adquisiciones premium impulsan
el crecimiento
le Fresh Market, USA

Transaccion

* Adquisicion del 67% financiada con caja propia y deuda
bancaria a 12 meses (USS$S300 millones)

* Se estima agregar ~USS600 millones a los pasivos bancarios de
Cencosud, ademas de los nuevos pasivos por arrendamiento

* Apalancamiento bruto de la Compafnia aumentara a ~3x

* Fecha de consolidacion: 5 de julio de 2022

The Fresh Market en Cencosud

®* Supermercado premium con enfoque en productos frescos de
alta calidad y una experiencia de compra diferenciadora

* 160 tiendas en 22 estados y mas de 10.000 empleados

®* Sinergias comerciales -a través del acceso a nuevos
proveedores y mejores acuerdos- y sinergias operativas, como
programas de fidelizacion, marketing, analitica avanzada,
tecnologia y procesos e-commerce.




Adquisiciones premium impulsan
el crecimiento
GIGA Atacado, Brasil

Transaccion
* Adquisicion del 100% por un total de ~USS100 millones

®* Fecha de consolidacion: 1 de julio de 2022

GIGA en Cencosud

®* Cash&Carry en el estado de Sao Paulo

* 10 tiendas, 1 Centro de Distribucion y mas de 1.300
empleados

®* Con laincorporacion de GIGA, Cencosud alcanza el 30% de sus
ventas en el formato Cash&Carry, en Brasil
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Pilares Estratégicos — Optimizacion y Rentabilidad

Metas de Corto Plazo

* Cadena de suministro: fusion en la logistica de non-
food en Chile y Argentina;

 Optimizacion de GLA;
e Digitalizacion de procesos;

 Robotizacion de Dark Stores y Pick Up en tiendas.

Para mejorar el ROIC

 Cambios de formato desde Supermercado a Cash &
Carry;

e Optimizacion del negocio de Supermercados con la
incorporacion de tiendas de Mejoramiento del Hogar, en
Colombia y Argentina;

* Desarrollo del formato SPID en toda la region. 18
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Pilares Estratégicos — Innovaciones y Nuevas Tendencias

Metas / Objetivos

* Apps en todas nuestras banderas; 0
e Consolidacion del Marketplace; 1 1 1 /o
* Ampliacidon de capacidades logisticas y construccion de ’

nuevos Dark Stores; ., .
Penetracion Online

Consolidada 2T22

* Profundizacién en CRM y Analitica Avanzada;

* Nuevos canales de negocio.

Logros del E-commerce

USS 402
* Lanzamiento de la App de Paris con entrega en 24 horas y millones
en el mismo dia; Ventas Online
* Nueva App Santa Isabel; 6 millones
° . Tickets Online
Nueva App Metro y Wong en Peru; y (2722)

* Nueva App Spid (Q-commerce).

| 19
I
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Pilares Estratégicos —Innovaciones y Nuevas Tendencias

Analisis de Big Data

e Creacion del modelo de Suscripcion ‘Jumbo Prime’, que a la fecha supera los 65.000 suscriptores, y sera
lanzado en Argentina, Perd y Colombia durante 2022;

* Iniciativas que mejoran la experiencia del cliente a partir de recomendaciones personalizadas;
* Prediccidon temprana de desabastecimiento de inventario para mejorar la experiencia digital;
* Proyectos de Optimizacion de Precios para la gestion de inventarios y promocion de divisiones comerciales;

* Proyectos de Eficiencia Operacional basados en algoritmos de analitica avanzada.

Centro de Servicios Global

JUMBO

prime

* Automatizaciéon de procesos a través de RPA en todas las areas;

* Mayor eficiencia y productividad en todos los procesos -ampliacién del ambito de
trabajo;

* Proyecto de identificacion de oportunidades;
* Migracion de actividades, potenciando y optimizando diferentes dinamicas y tareas;

* Estimacion de ahorros de USS 7,1 millones por afio. 20
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Hitos y aspectos destacados del 2T22

Actualizacion de calificacion de deuda por parte

de Fitch a ‘BBB’

Dl | Fitch Ratings elevd la calificacion de Cencosud a 'BBB' de
'BBB-' con Perspectiva Estable. Esto implica alcanzar un nivel

+24% de grado de inversién nunca antes obtenido por Cencosud.

Segun el informe de la Clasificadora, esta mejora refleja la
De—— \ 4 - (G ] Yo sélida posicién de mercado de Cencosud, destacando:
© Ingresa tu ubicacién vV (VS 1T22)
::::;:'l::";”‘“" d u s “Presencia geogrdfica diversificada en Latinoamérica y

Estados Unidos;

Cuenta con operaciones en multiples segmentos de
negocios resilientes, como Supermercados y Mejoramiento
del Hogar;

Una sdlida generacion de flujo de caja y adecuada
estructura de capital.”

©0e6

Categorias Celulares Computadores Moda Muje

TOP 3 Marketplace

El Marketplace de Paris.cl alcanza el tercer lugar en el
mercado chileno gracias a un aumento 24% en las ventas!vs
el trimestre anterior.

1 Segun un informe de Kawésqar Lab.
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Destacados del 2T22 por pais

S<

ARGENTINA BRASIL

Ganancia de Participacién de mercado Participacion de mercado SM Adquisicion de GIGA
En Supermercados, especialmente Vea crece en ventas y en participacion de El formato C&C alcanza el ~¥30% de los
Santa Isabel mercado, a pesar del cierre de 6 tiendas ingresos con la incorporacion de Giga
Crecimiento en Ventas Empresa Normalizacion de Centros Comerciales Cash&Carry
Easy crece por encima del mercado Recuperacién del negocio tanto en Foco en el formato que ya cuenta
con ingresos que aumentaron mas ventas como en ocupacién con 48 tiendas, a julio de 2022
del 30 % - i
) Rentabilidad de MdH Canal Online
TOP 3 Marketplace Optimizacion de tiendas, centrandonos en Desarrollo en mejoras tecnoldgicas,
Creciendo 24% vs 1722 tiendas Retail de alrededor de 3.500 m? back-office y eficiencias.

| 24
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Destacados del 2T22 por pais

=]

COLOMBIA

Cash&Carry Jumbo Prime
Ventas aumer?t.aron un 26% con una Una oferta diferenciada que
mayor rentabilidad complementa el canal online
Canal Online Cencosud Media
Lider en e-grocery a través de un Ampliado a Colombia para un contacto
servicio de calidad y diferenciador mas personal con los clientes
Ganancia de Participacién de mercado E-Commerce Robusto
en Metro encima del resto de la region

| 25




NDRS Brasil Agosto 2022

01 02 03

Sobre Cencosud Pilares Estratégicos Destacados 2T

04 05

Resultados Trimestre Sostenibilidad



04

Resultados del
Trimestre

N



NDRS Brasil Agosto 2022

Crecimiento impulsado por la resiliencia de los supermercados en
la region

11,1%
Penetracion
Online

+22,0%

Ingresos

Penetracion de doble digito impulsada

i EBITD
Consecue~nC|a delbuen ) N!argen 'TDA 10, 1% por el desarrollo de mejoras
desempefio en todos los paises de Ajustado implementadas
la region, destacandose la _ o '
ganancia de participacion de Se mantiene en doble digito por Utilidad Neta: USS 65 millones

didas de eficiencia, uso de
mercado de los supermercados y me ’ 4rdi ;
analitica avanzada y rentabilidad Pérdida de CLP 21.723 millones en

la recuperacion de los Centros de los m? revalorizacion de propiedades de inversion,
Comerciales. ’ ademas de un Resultado No Operacional
comprimido por variaciones de TCy UR.

TC =Tipo de Cambio
UR = Unidades de Reajuste

| 28
I
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Fortalecimiento de la Participacion de Mercado Supermercados

Participacion de Mercado Supermercados

rIvYY

Pais 2722 2721 Var (Bps) Q"j
Chile 32, 7% 31,1% +160 bps Destacado
Argentina 16,1% 16,0% +12 bps Chile
Brasil 13,6% 13,6% +4 bps Principalmente Santa Isabel.
Peru 28,2% 27,4% +72 bps .
_ Argentina
Colombia 8,5% 9,0% -56 bps

Supermercados Vea gana Participacion
de Mercado, a pesar del cierre de 6
tiendas durante el semestre.

. ® ©
' Peru
l??ﬁé? vea Metro Impulsado principalmente por Metro
cencosud cencosud cencosud reflejando la transformacién de tiendas al
formato Cash&Carry que generd mejores
resultados.

1 Solamente en las regions donde opera Cencosud. | 29
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Cencosud fortalece su calificacion de Riesgo

Leverage Bruto® __ Fitch Ratings elevo la calificacion de

5.0 5.0 5.1 Cencosud a 'BBB' de 'BBB-'

25 FitchRatings BBB (Outlook Stable)

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Leverage Neto?

|
|
|
I MOODY)S Baa3 (Outlook Positive)
|
|

13 45 Menor nivel de endeudamiento debido a la
4.1 : ¢;l$\__> capacidad de autofinanciamiento basada en
3.3 generacion de caja.

¢t T T
2.0
1.4

|

|

|
i

| Posicion de caja de USD 1.193 millones a junio
2016 2017 2018 2019 2020 2021 | 2Q22

_2022 S8 de2022.

1 Apalancamiento Bruto: Deuda Financiera + Pasivos por Arrendamientos (corriente y no corriente) / EBITDA Ajustado LTM. | 30
2 Apalancamiento Neto: descuenta Caja y activos financieros corrientes a Deuda Bruta.

historia de la Compaiiia.

(.

oA Calificacion de 'BBB', por primera vez en la
onll

©
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Fuerte perfil de vencimientos con bajas amortizaciones hasta el
2025

Calendario de Amortizaciones (USS MM) | 264 Deuda por moneda (post CCS)
usD

1.012
CLP + UF Y CLP + UF
’ ——————————
' 23 17
1 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028- La compaiiia mantiene el 57,5% de su deuda
I 2045 denominada en délares.

Luego de la cobertura de derivados, la exposicidon en
USD alcanzé el 16,4%, manteniéndose dentro de la
poll’tica de la Compafiia — deuda en USD cubierta en
torno al 80%.

Promedio de USS 23,7 millones en amortizaciones
hasta 2025, manteniendo un buen cronograma de
pagos.

A junio de 2022, las filiales de Cencosud no tenian
deuda.

SR R

| 31
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Hitos y Avances en Sostenibilidad? 5

cencosud

Gobierno
Corporativo

Producto

ler lugar Marcas Corporativas Lanzamiento ‘Es Local’ Paris ganador del GDSS World's

Cencosud logré el primer lugar en la Iniciativa de Paris que retine a pequefias Best Sustainability

categoria de marcas corporativas en el empresas locales de moda, belleza, deco- En la cumbre mundial de Grandes

estudio de marcas ciudadanas de home y complementos que fomentan la Almacenes, la campafia del programa

Cadem, mientras que Jumbo ocup? el produccion responsable, con el objetivo juguete x juguete de Paris fue

puesto 16 y Santa Isabel el 38. de impulsar su desarrollo y ampliar la premiada como mejor iniciativa de
oferta de productos a nuestros clientes. Sostenibilidad a nivel mundial.

1 Para obtener mas detalles sobre nuestras iniciativas ESG, suscribase a nuestro boletin de sostenibilidad en nuestro sitio web. | 34




Hitos y Avances en Sostenibilidad?

&)

Producto Planeta

Clasificacion del indice PXI-Praxis Programa de Rescate Energia solar en Brasil

Xperience de Alimentos
Bretas ya ha consumido

Jumbo fue destacada entre 120 marcas Durante 2022, este ,
. . . , mas de 3.000 MWh de
por su servicio y calidad a los programa ha donado mas de .
. ; , . ) electricidad de fuente
consumidores, tanto en tiendas fisicas 550 toneladas de alimentos
) ; . 100% renovable.
como online. a mas de 4.800 entidades.

1 Para obtener mas detalles sobre nuestras iniciativas ESG, suscribase a nuestro boletin de sostenibilidad en nuestro sitio web.

NDRS Brasil Agosto 2022

o)

cencosud

Alianza con WWF

Cencosud Colombia sella
alianza con el Fondo
Mundial para la Naturaleza
(WWEF), que busca
promover un estilo de vida
sostenible para los
colaboradores.

| 35




NDRS Brasil Agosto 2022

Hitos y Avances en Sostenibilidad? 5

cencosud

B

Personas ‘ '
Disco lanza la 62 edicidn 1er lugar Merco Talento Categoria A en “Radiografia Mujer Construye 2022
del programa ‘Mujeres c I Interna Pride Connection”  Easy Chilerecibe el -
Transformadoras’ reecrl)cr?;:idoi(r;:nseel o ) | . reconoamlento" Mujer
jor Por 42 aio consecutivo, Paris Construye 2022” de la CChC,

lugar para trabajar en el se situa en la categoria A, en el marco de la alianza que
EiRoEramasgieiaicompictato sector de autoservicios alcanzando la maxima mantiene con el Ministerio de
480 ca,pacitacione.s en el pasado, segun el Ranking Merco calificacion que otorga este la Mujer y la Equidad de
agrego 2L e | el Talento 2022. reconocimiento. Género para apoyar a mujeres
AR5 Bl 202 sobrevivientes de violencia

intrafamiliar.
| 36

1 Para obtener mas detalles sobre nuestras iniciativas ESG, suscribase a nuestro boletin de sostenibilidad en nuestro sitio web.
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