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¥ Cencosud en Resumen

+120 M
60 . 5 Unidades de Negocio

Colaboradores!!)

1.447 67

Anos de Historia

( ! ) Supermercados

Tiendas Retail Centros Comerciales

N\ -
'\ !\ ) Mejoramiento
2 2 del Hogar
Sala de Venta GLA / o \ ) Tiendas por
\ E Departamento
IPO 2004 Cencosud Shopping IPO 2019 S \
USS 5,6 bn USS 2,8 bn R ) Centros
Market Cap Cencosud® Market Cap CencoShopp® \ @~ Comerciales Supermercados
Free Float: 45% Free Float: 28% \
Servicios ADN Cencosud

.|.5’5 MM m?2 \qi_:) ) Financieros

banco de terrenos

(1) Considera colaboradores de The Fresh Market y GIGA Atacado.
(2) Al31de marzo de 2023.
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Ampliando la Diversificacion Geografica (1)

Estados Unidos

Brasil

A~
&

6 Paises
Y 220 £ v

1.447 Tiendas Retail

+ oficina comercial

&

,‘ 67 Centros Comerciales en Chinay Hub
\g 259 T%<40 a8 tecnoldgico en
Uruguay

(1) Lastiendas de Retail en la imagen no incluyen Otros negocios (Farmacias, Estaciones de Servicio, Delicatessen y Electroshow): 189 tiendas (37 en Colombia y 152 en Brasil). ‘
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Diversificacion Geografica en Paises con Menor Riesgo

EBITDA Ajustado (&
USS1,8 bn

Ingresos (1)

US$16,9 bn Margen EBITDA Ajustado

10,6%

EEUU @

10,5%

Operaciones en

Estados Unidos
LATAM aument.an
88,7% relevancia?

(1) Cifras altimos 12 meses a marzo 2023
(2) Cifras del primer trimestre 2023
T
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w8 Retailer Lider con Foco en Supermercados
apoyado por otros formatos

2P US$ 70 MM

US$ 39 MM
% uss 1.3a8 MM US3 158 MM % 20%mg  A42%me
0,

Us$ 308 MM

USS$ 1.984 MM 15,5% mg
-
o
(1) USS$ 357 MM
Ingresos US$ 269 MM
75,1% mg
U SS 16, 9 bn Margen EBITDA Ajustado
USS$ 13.082 MM 6o 10,6%
USS 1.350 MM
10,3% mg

RECONOCIDO PORTFOLIO DE MARCAS

GANANCIA EN PARTICIPACION DE MERCADO EN SM CHILE,
ARGENTINA, BRASIL Y PERU EN MARZO 2023

LIDER EN E-GROCERY EN CHILE, PERU Y 2° EN ARGENTINA d

() Cifras Ultimos 12 meses a marzo 2023, excluyendo segmento “Otros” (ingresos US$12 MM y EBITDA Ajustado -US$239 MM)
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= Historia de Cencosud

e
JUMEO & |
- W
Supermercado Chile Kennedy Chile Argentina Argentina y 1¢" Easy Chile

1

1

1

1

1

1

1

1

1

re reJumbo reJumbo re vnicenter re O Las Condes
t t |
Abre 1 Abre Jumb Abre Jumb Abre Uni Abre Alto Las Cond v

1

1

1

1

1

1

1

1

Sé BTO L £ [l

©r & &

(Paris) Argentina y Chile. Abre 2 Centros Comerciales en de MdH
Abre en Bolsa de Santiago Chile. Adquiere SM Chile y Argentina

Santa Isabel, Chile

1
1
:
1
1
1
1
i Adquiere TxD Adquiere 3 cadenas de SM, Comienza SF Chile. Compra 2 cadenas
1
1
1
1
1
1
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Historia de Cencosud (cont.)

ZIN\Y B - fan\

6o
Adquiere 4 cadenas de SM en la
region y 2 cadenas de TxD, Chile.

FOeme |

Comienza operacion SF Adquiere cadena SM en Brasil. Abre
Mall Costanera Center. v
Compra cadena de SM Colombia

en Argentina. Adquiere Adquiere 2 cadenas

JV en Colombia para desarrollo MdH Arg de SM en Brasil
de MdH

MO 78 & ()

Cierra TxD Peru y Paris Chile

Adquiere 2 cadenas de SM:

The Fresh Market en EEUU Lanza Spid Cencosud JV de SF
R o absorbe Johnson. IPO de Cencosud . .
y GIGA Atacado en Brasil Media y Cencosud Cornershop v Cencosud Shoppin Chile (2014) y Peru
Lanzamiento Hub en Ventures . nopy - pRINg (2018)
firman alianza estratégica
Uruguay




Presentacion Corporativa —1T23

Directorio y Estructura de Propiedad

Diversidad Estructura de Propiedad

5 nacionalidades - 1/3 de mujeres Principales accionistas

Otros Familia controladora

a, ) (
Manfred ® O Felipe Larrain T
. Paulmann ) L
3 ) ( €
< -
lorge Pt_erez ® O JulioMoura
L Alati ) L
& Carlos ) ( Ménica
o: O
__Fernandez ) : ( Contreras
% \ ( () Volumen promedio diario
Ignacio Pérez @i @ Lieneke Schol J transado
i ( ) i N 1723
¢ Miembros

Independientes US$7-864-840 ‘
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Estructura Organizacional por Pais desde 2020

Sinergias entre negocios
Fomenta la colaboracién y el uso compartido
& Gerente General Corporativo de recursos de la Compafiia
Matias Videla -
+25 afios en Cencosud Conocimiento local para la toma de
decisiones
Autonomia de cada pais en la toma de
decisiones por su cercania de la realidad local
SM Chile ™ CFo Corporativo ' TxD Chile I .
Cristian Siegmund et Ines Ostenrieder Ricardo Bennet FIeX|b|I|(jad Y Adaptabllldad
+20 afios en Cencosud +4 afios en Cencosud +16 afios en Cencosud Estructura permite adaptacion y respuesta a
— = las nuevas tendencias en cada mercado
Gerente Peru % Gerente Argentina ® MdH Chile
Alfredo Mastrokalos -Diego Marcantonio Felipe Longo . T
8 o A Estructura back-office eficiente
+7 aifios en Cencosud +28 aios en Cencosud + 7 aios en Cencosud . L
__________________ Revision y optimizacion de procesos,
“® Gerente Brasil o Gerente Colombia /(g Cencosud Shopping ! incorporando  tecnologia para aumentar
Sebastian Los Marta Henao X Rodrigo Larrain ! eficiencia
+20 aios en Cencosud +14 afios en Cencosud || +7 afios en Cencosud .

Estructura vigente desde 2020

(UDespués de 6 afios se reincorpora, en 2021, como CEO Cencosud Shopping. d




strategia

laray
onsistente

e
F IS &

.‘.I" L y Q’.’

¥

W
N

e

3

’



Presentacion Corporativa —1T23

é¢Por qué invertir en Cencosud?

Liderazgo en Supermercados: negocio resiliente y
@? presencia en las economias mas sélidas de la region
‘{ Sélida estructura ‘ - - TS e
financiera s AN
/
— /I
ooo O
oooo
ooo \ . ..
B \ Oportunidades de crecimiento a
/ \ través del banco de terreno
I \
I . . I
! Sostenibilidad I
' Robusto Gobierno | !
) \ @
Corporativo O @
B s _
'I >
\ // Continuo liderazgo en e-grocery
~ N / y ecosistema digital
N /’

) -
Foco en la mejora de _@. -
eficiencia y productividad




m Pilares Estratégicos de la Compaiia
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Tendencias

(0] 03
Fortalecimiento Crecimiento
Financiero Organico e
y \ Inorganico

4 02 04
Innovacion Desarrollo
y Nuevas de Talento

ASG
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E Sostenibilidad como Foco Estratégico

/
Gobierno Corporativo

@ + Etica, cumplimiento

%;é « Derechos Humanos
* Finanzas ESG

* Reportabilidad y .

transparencia Estrategia

Cencosud

b
]
Persona
+ Comunidad
* Colaboradores

+ Diversidad & inclusidn

Planeta

|
|
I lﬁ + Cadena de suministro y oferta £ " = Cambio Climético y |
i :o sostenible Ortalecimie™ @ energia :
1 * Marketing y consumo financier® * Economia Circular I
| consciente * Agua I
| '

~_ #
———————————————————— COMPLIANCE +========mmmm—— -

——— Cédigo de Etica revisado anualmente y firmado por todos los empleados

Mas de 100.000 personas capacitadas en temas de ética y sostenibilidad, incluyendo colaboradores y
directores

— . Linea directa e independiente para reportar comportamiento.

1 Para mayor detalle sobre nuestras iniciativas ASG, suscribirse a nuestro Newsletter de Sostenibilidad en nuestra pagina web: https://www.cencosud.com/sostenibilidad. d
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m Prioridades en 2023

Market Share >{o] [ Ecosistema digital
Aumentar  participacion  de Maximizar el retorno sobre el Continuar afianzando una
mercado en mercados con capital al mejorar la rentabilidad  solucién omnicanal integral vy
mayor potencial como EEUU vy de los negocios vy utilizar los eficiente, mediante la
Brasil. activos de la forma mas eficiente  implementacion de un

posible. ecosistema digital.

Mantener  participaciéon  de
mercado en Peru, Colombia vy
Argentina.




=— BISCOTTI ——

VNE.T, V{T. 80z (2219)

|\

Avances en
2023
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Hitos del Negocio

Marca Propia de TFM en Jumbo Chile

Como parte de las sinergias comerciales generadas entre The Fresh Market

& y el negocio de Supermercados en Latinoamérica, a marzo comenzd la
comercializacién de productos de Marca Propia de “The Fresh Market” en
supermercados Jumbo en Chile.

Lanzamiento de app Easy Chile

Nueva app de Easy Chile complementa y potencia la propuesta digital
del negocio, y se suma a su renovada pdagina Web, eventos de
Liveshopping, y presencia en Marketplace de Paris.cl.

Memoria Anual Integrada 2022

Cencosud publicé su Memoria Anual Integrada 2022, donde se resume el
desempeiio de la Compafila en los ambitos ambientales, sociales vy
financieros.

Ranking Best Customer Experience (Y

Supermercados Wong fue reconocido como el supermercado con la mejor
experiencia de cliente del Peru, donde destaca por la innovacién en el canal

e-commerce.

(1) Ranking efectuado por consultora I1ZO.
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ﬂ Hitos de Sostenibilidad (1) 5

cencosud

@ PLANETA

Programa Rescate de Alimentos Certificaciones
Se han rescatado + 493 tons. de alimentos, beneficiando ® Cencosud Chile obtuvo la certificacion en los Acuerdos de

Produccion Limpia (APL) de Aparatos Eléctricos y Electrdnicos

+9.000 organizaciones.
(TRAEE) y en Eco Etiquetado.

Sumando Energias Renovables no Convencionales (ERNC): ® Supermercados Chile y Colombia obtuvieron la Certificacién IFCO,
° Brasil llegd a una cobertura del 76% de ERNC, la cual reconoce el uso de envases reutilizables en la logistica de
aumentando en 511 bps respecto al 1T22. productos frescos.

® Chile mantuvo su cobertura con 68% de ERNC,

respecto al 1T22. Firma en Peru de APL

Junto a MINAM y PRODUCE, para minimizar la generacion de residuos
sélidos y desplegar acciones e informacion que promuevan el consumo
responsable.

PERSONAS . PRODUCTO
Liderazgo femenino: Cencosud Ch||e en alianza con Fundacién Oferta SOStenib|e de prOdUCtOS: 42% de IOS |0ca|es Jumbo en Ch||e
Emplea, y con fondos del Servicio Nacional de Capacitacion y cuentan con oferta de carne con certificacion de ganaderia
Empleo (SENCE) capacitard a mds de 200 mujeres regenerativa.

emprendedoras durante este afio.

1 para mayor detalle sobre nuestras iniciativas ASG, suscribirse a nuestro Newsletter de Sostenibilidad en nuestra pagina web: https://www.cencosud.com/sostenibilidad. d
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E Mejora Continua en Productividad y Eficiencia

Modelo Servicios al Retail Objetivos

CENTRO DE SERVICIOS GLOBAL @

Cercania con el
Negocio

Eficiencia y Mejora

Modelo creado para optimizar los procesos de Retail Continua

.

Servicios al Retail
Digital

P
MEJORA DE PROCESOS Monitoreo de RPA

_ Logros

Automatizacidn de procesos representa: 1.000.000 horas
automatizadas (1)

Ahorro anual promedio: US$S 9 MM

Iniciativas concretadas: +300

7

EFICIENCIA
INTEGRACION

Otras iniciativas: +600 iniciativas en evaluacion a la fecha

VvVvVVvVvyv v

AUTOMATIZACION Opera en 4 paises. Préximamente se sumard Brasil

DE PROCESOS

(1) Desde 2017 a la fecha d
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m Mejora Continua Productividad y Eficiencia (cont.)

Big Data Analytics

* Modelo de Subscripcién de Jumbo Prime;
* Iniciativas que mejoran la experiencia de Clientes a partir de recomendaciones personalizadas;
* Predicciéon temprana de quiebres para mejorar la experiencia digital a través de la app Mi Local;

* Proyectos de Optimizacidon de Precios para la gestion de inventarios y potenciar las divisiones
comerciales;

® Proyectos de Eficiencia Operacional a partir de algoritmos de analitica avanzada; y

® Scan&Go con la App de Paris.cl, optimizando experiencia de cliente desde la compra en tienda
sin pasar por caja.

Optimizacion y Rentabilidad

® Cambios de formato desde Supermercado a Cash&Carry;

* Optimizacion de espacios al reducir m? utilizados en tiendas o al utilizar espacio reducido para
incorporar una segunda otra tienda;

* Desarrollo del formato SPID en toda la regidn;
* Lanzamiento App “Mi Local” (eficiencia de logistica y distribucion de productos in-store para

colaboradores). d
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E Mejora Continua Productividad y Eficiencia (cont.)

Estrategia de Marcas Propias

©

Procurement Regional

Cencosud cred un equipo regional de compras con
eg el propdsito de tener mayor disponibilidad de
@ productos fuera de temporada.

Crecimiento: Ventas Relevancia: +192 bps de Rentabilidad: se sostiene
aumentaron un 47,6% crecimiento en la mejor rentabilidad en
a/a, llegando a los participacion sobre todos los negocios, tanto
USS597 MM. ventas, llegando a 14,6%. en food como non-food.

Tecnologia & E-commerce

* Llevar la compaiiia a un siguiente nivel, mas

agil, dindmico, habilitado y apoyado con las
17123 1T22 . , .
mejores tecnologias, considerando la

Chile 14,4% 14,7% infraestructura, arquitectura, productos
Argentina 11,4% 12,4% digitales y Analytics.

Estados Unidos 30,7% N-A. * (Creacién de CencoTech: Area que engloba a
Brasil 3,3% 3,7% 7 gerencias asociadas a tecnologia, que
Perd 15,7% 15,5% busca promover una nueva forma de hacer
Colombia 7,7% 7,3% negocios, siendo parte del desarrollo y
TOTAL 14,6% 12,6% aceleracién de los negocios digitales en

conjunto con nuestra cultura digital. d
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E Estrategia Ecosistema Digital

Evolucion de Penetracidon Online
® Desarrollo de Marketplace;

. 32,6%
i | Servicio de * Mejorar la oferta de " EREE
/‘; compra productos unicos; 22
* Desarrollar herramientas de 123

hiper-personalizacién;
Experiencia ° Asesurargarantiade
. devolucién;
del cliente .

Aprovechar las econdmicas
de escala;

8,0% 7,8% 7,5%

® |nvertir en desarrollos 6.4%
,47/0

0 ! picos:
(% Rentabilidad tecnologicos,

Profundizar la capacidad de
generar, manejar y procesar

datos. SM MdH TxD

____________________

LIncluye last milers de terceros como Cornershop d




Crecimiento Organico Primer Trimestre 2023

Aperturas Transformaciones Remodelaciones
N° M2 M2 o
Tiendas Sala Venta Sala Venta AU R

Chile 2 276 - 7
Argentina - - 1.655 3
Brasil 2 219 20.360 -
Total 4 495 22.015 10

(&l

s 9 10

Aperturas

Transformaciones Remodelaciones

Presentacion Corporativa —1T23

| MINIPANETONCITO
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m Solida Estructura Financiera

Destacados Deuda por Moneda(? Deuda por Tasa
Otras Latam

Investment Grade desde 2011: Variable
*  Fitch Ratings: BBB (estable) )
*  Moody’s: Baa3 (positivo) 25,9%

MAR

A marzo de 2023, la Compafiia tenia USS 631 MM en ca
(incluyendo activos financieros corrientes).

Fijo

CLP + UF

Evolucién Leverage Bruto)
Calendario de Amortizaciones (USS MM)

1.487
1.259

5,5 51
3,4 3,2 3,3

2,0 753

. | 345 i 298 247
: 43 |
1 1
1 1
\ /

2018 2019 2020 2021 2022 LTM 1723 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2028-
(1) No incluye One Off del periodo y calculado usando tipo de cambio 790,4 CLP/USS . @) Post CCS y otras S e - 2045




©
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Anexo de Calculos

Para esta presentacion los siguientes tipos de cambio, ° Gréfico de ingresos y EBITDA Ajustado por negocio excluye el segmento otros,
calculos y detalles se consideraron: el cual contribuyd USS12 MM en ingresos y una pérdida de US$239 MM en

Market Cap calculado al 31 de marzo de 2023
utilizando precio de cierre de accién CLP 1.536 vy
tipo de cambio de cierre de CLP 790,41 por USS;

El volumen transado promedio incluye cifras del
1723 utilizando el precio de cierre de la accién y los
tipo de cambio mensuales de CLP 826,3, CLP 798,3 y
CLP 809,5 por USS;

EBITDA Ajustado representa: EBITDA + diferencias
de cambio + resultados por unidades de reajuste -
revaluacion de activos;

Ingresos y EBITDA Ajustado convertido a USS
utilizando el tipo de cambio promedio de CLP 840,8,
CLP 926,4, CLP 916,2 y CLP 811,4 por USS para cada
trimestre, respectivamente;

Ingresos y EBITDA Ajustado incluyen IFRS16;

EBITDA Ajustado;

Ingresos y EBITDA Ajustado excluyen el ajuste por Hiperinflacion en Argentina
(IAS29). Al incluir el efecto, los ingresos a marzo de 2023 alcanzaron
US$16.847 MM y EBITDA Ajustado US$1.666 MM utilizando el tipo de cambio
promedio de CLP 840,8, CLP 926,4, CLP 916,2 y CLP 811,4 por USS$ para cada
trimestre de los ultimos doce meses (LTM), respectivamente. Argentina
representa un 18,8% del total de ingresos y un 18,0% del total del EBITDA
Ajustado;

Deuda denominada en délares, calculada con tipo de cambio de cierre al 31 de
marzo de 2023. La deuda incluye los pasivos por arrendamiento, por adopcion
de norma IFRS16. Adicionalmente incluye el efecto por hiperinflaciéon en
Argentina reflejo de la norma IAS29. El calendario de amortizacién se presenta
neto de ganancia/pérdidas obtenidas por los derivados, sobregiros y deuda
Comex (excluye futuros);

Deuda neta presentada luego de Cross Currency Swaps y otras coberturas;

SM se refiere a Supermercado, SF corresponde a Servicios Financieros, MdH a
Mejoramiento del Hogar y TxD a Tiendas por Departamento, mientras Arg
significa Argentina y ML se refiere a Moneda Local.




Informacion importante

La informacion contenida en esta presentacion ha
sido preparada por Cencosud S.A. ("Cencosud")
Unicamente con fines informativos, no debe ser
interpretada como una solicitud o una oferta para
comprar o vender valores y no debe ser entendido
como consejo de inversion o de otro tipo. Ninguna
garantia, expresa o implicita, se proporciona en
relacion con la exactitud, integridad y confiabilidad
de la informacidon contenida en el presente
documento. Las opiniones expresadas en esta
presentacion estdn sujetas a cambios sin previo
aviso y Cencosud no tiene ninguna obligacién de
actualizar o mantener actualizada la informacién
contenida en el presente documento. La
informacién contenida en este documento no
pretende ser completa.
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Cencosud y sus respectivas filiales, directores, socios
y empleados no aceptan responsabilidad alguna por
cualquier pérdida o dano de cualquier tipo que surja
de la utilizacion de la totalidad o parte de este
material.

Esta presentacion puede contener afirmaciones que
son, a futuro, sujetas a riesgos e incertidumbres,
factores que se basan en las expectativas actuales y
proyecciones sobre eventos futuros y tendencias
qgue pueden afectar al negocio de Cencosud. Se le
advierte que dichas prospectivas no son garantias de
rendimiento futuro. Hay varios factores que pueden
afectar negativamente a las estimaciones vy
supuestos en que se basan estas declaraciones a
futuro, muchos de los cuales estan fuera de nuestro
control.
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