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EmCencosuden una mirada SO ENZ=ZP OV

5 Unidades de Negocio

60 anos

y v v v

7|7

De historia
Centros
Comerciales
+110.000 5 o
°
Colaboradores

Tiendas por
Departamento

49 1.479

Tiendas de Retail

67

Centros Comerciales
2,3 millones m?2
de GLA

3,7 millones m?2

Superficie de Venta

5.348 millones

Market Cap
FREE FLOAT 44,4%

US$ 18.105 MM

@ Liderazgo en
Latam & EEUU 2

Mejoramiento
del Hogar

Paises

Retail multiformato con
presencia en 5 paises
Latam, Estados Unidos,

=

. Hub Tecnoldgico en Supermercados
Ingresos Consolidados 2023 Uruguay y ungoficina
comercial en China. Ademas, la Compafia opera el negocio de Servicios Financieros a

través de JV en Chile, Brasil, Peri y Colombia. En Argentina, la
operacion es gestionada de manera directa por Cencosud.

Q sr-_%- @ @@ @ @ @ Oy ase @ media

10,7%

Margen EBITDA Ajustado 2023

\

CEBE QS =

i
e

(1) Otros incluye Farmacias, Estaciones de Servicio, Delicatessen y Electroshow / cifras al cierre de Diciembre de 2023 I
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Estructura Organizacional

Management con Liderazgo Internacional

MANAGEMENT CON EXPERIENCIA EN
INDUSTRIA Y DENTRO DE LA COMPANIA

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

- cEO 2024
- Rodrigo Larrain ) ) )
4 +10 afios (V Sinergias entre Negocios
i Fomentar la colaboracién y el uso compartido
de los recursos de la Compania.
“ \“ ' N Conocimiento Local para la Toma
SM Chile CFO TxD de Decisiones ..
Cristian Siegmund Andres Neely Juan Luis Taverne Autonomia de cada pais en la toma de decisiones
+20 afiios +2 afios +17 aios debido a su presencia en mercados locales.
\ AN J J
‘ ' NS \{6\ ~N Flexibilidad y Adaptabilidad
Gerente Peru ¥ Gerente Argentina MdH Chile La estructura permite la adaptacion y respuesta a
Alfredo Mastrokalos Diego Marcantonio Felipe Longo nuevas tendencias en cada mercado.
+8 afos +29 anos + 7 anos

Estructura de Back-Office Eficiente

" N \q ------------------- Revision y optimizacion de procesos,
Gerente Brasil Gerente Colombia Cencosud Shopping | incorporando  tecnologia para aumentar la
Sebastian Los Marta Henao Sebastian Bellocchio | eficiencia.

|
|

+20 anos +14 anos +23 anos

Ecosistema Retail | Nueva G.erenC|a
Ricardo Bennett de Ecosistema
+17 years ) Reta il

(1) La antigtiedad contempla el periodo desde marzo de 2013 hasta enero de 2019 y su retorno desde julio de 2021 en su funcion como CEO de Cencosud Shopping. I
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Accionistas y Directorio =

Diversificacion y Diversidad

1]

Diversidad

5 nacionalidades - 1/3
mujeres

Estructura de Propiedad
Diciembre 2023

Fondos
Mutuos Otros

Extranjeros 5,3%

20,5%

) 4
Manfred Heike @
Paulmann Paulmann
J .
-
w Jorge Pérez Felipe -
Alati Larrain
S ~.. ~ g
{ i (
L Carlos Ménica -
: Fernandez Contreras Controlador
AN J . \_ J
: N e
Ignacio Lieneke () Volumen
ﬁ Pérez Schol Promedio Diario US$ '7,4 MM
A — ZN / Transado (+19,1% a/a)
:+ Miembros (o]
} Independientes 4T23 '

...................................
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Aspectos Destacados de Inversion -

@ @ - —-- g Empresa Lider en Supermercados en
’ \ . pe .
s N

Latinoameérica

Cencosud

; N
Ventures Gobierno / N
Corporativo con / 06 01 \
Experiencia / \
/
Cenco Pay Cenco f
. Delivery
Ecosistema o5 02 2
Digital — '
Analytics - .. \
d > SOII.da Po§|<:|on \ Oportunidades de
Cencosud Financiera Crecimiento a través del

Cencommerce 04 03 Banco de Terrenos
\

C-Transforma

Cencosud ﬂ Oportunidades de Geograficamente

X Optimizaciéon de Margen Diverso

S




Tiendas
1129 Supermercados
115 Mejoramiento del Hogar

49 Tiendas por Departamento

67 Centros Comerciales

Market Share SM por Pais (@

5 9 8 O

¢ = @
- N\
335% 16,8%  6,3%
() =
27,2% 7.6%

Empresa Lider en Supermercados en Latam
LTM a Diciembre 2023
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ORA

SCoOeEN=9

Colombia

<

Brasil

W 225 = av

THE

FRESH

MARKET
£

Hub Tecnolégico,
w——  Digital &
Q 285 35 Innovacién
& 49 Argentina
= A
Y ' Estados Unidos

7161
+ Oficina
Comercial en

China

) Las tiendas de Retail en la imagen no incluyen Otros negocios (Farmacias, Estaciones de Servicio, Delicatessen y Electroshow): 186 tiendas (37 en Colombia y 149 en Brasil). (2) Fuente Nielsen & SCIENTA en Argentina I
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Posicionamiento Estratégico a través de %W

Diversificacion Geografica y de Formatos
a Diciembre 2023

TOTAL SUPERMERCADOS SUPERFICIE DE VENTAS (MILES DE M?)

@ 1 @ d
1.095 1.129 2.547 2.539

B chile
B Argentina
Bl EEuUU
B Brasil
B Perud
B Colombia

4T20 4T21 4T22 4T23 4T20 4T21 4T22 4T23



— Bl A Posicionamiento estratégico a través de
Diversificacion Geografical)

LTM a Diciembre 2023

US$ 1.036 MM

US$ 1.353 MM

<

US$ 2.003 MM 11’1%

Ingresos
Consolidados

uUus$ 18.105s MM
&= ¥

US$ 2.015 MM

1,1%

US$ 3.488 MM

() Tipo de cambio promedio 2023: 839,8 CLP/USD .

%

US$ 8.211 MM

Presentacién Corporativa - 4T23

‘ ' US$ 32 MM
US$ 153 MM Margen
A~ Margen EBITDA Aj.: 3,1%
\‘, EBITDA Aj.: 11,3%
US$ 116 MM
Margen
EBITDA Aj.: 5,8% 6,0%
&= EBITDA
= o N
Margen
EBITDA Aj.: 9,9% US$ 1.939 MM
Margen EBITDA
Ajustado:
10,7%
US$ 896 MM
= Margen
-wr EBITDA Aj.: 10,9%
US$ 542 MM
Margen

EBITDA Aj.: 15,6%

ORA
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Diversificacion de Negocios con foco en %W

Supermercados
LTM a Diciembre 2023

4

=

A o O USs$ 79 MM oo
2 C US$ 31 MM Margen

== % Margen EBITDA Aj.: 49,6%

US$ 159 MM .
EBITDA Aj.: 2,4%

US$ 1.285 MM
Z 7,1% US$ 347 MM

US$ 1.954 MM Aroen
HES 0,
EBITDA Aj.: 17,7% 15,6%

10,8%

EBITDA
Ingresos Ajustado
US$ 403 MM Consolidados US$ 309 MM
Margen US$ 1.939 MM

Margen EBITDA
Ajustado: 10,7%

Us$ 18.105 MM EBITDA Aj.: 76,7%

hs;

i 7 o O
(Je) US$ 1.461 MM
Margen
US$ 14.292 MM !
$ EBITDA Aj.: 10,2%

M Excluye el segmento 'Otros' con ingresos de US$ 12 millones y EBITDA Ajustado de -US$ 287 millones. I




= m Solida Posicion Financiera

Calendario de Amortizacion

(US$ millones)

LTM EBITDA US$ 1.939

1.256

749
412 593 .
N | i —

2024 2025 2026 2027

Leverage Bruto & Neto M Leverage Bruto
I Leverage Neto

, -38,7%

NS

2018 2019 2020 2021 2022

Deuda por

Moneda
(post CCS y otras

coberturas)

25,6%

I Fijo

Variable

Deuda
por Tipo
de Tasa

18,3%

Il cLp + UF
us$
Il Otros Latam

) Incluye Efectivo y Equivalentes de Efectivo & Otros Activos Financieros Corrientes. 2): Considera deuda en USD y Coberturas.
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ORA

Posiciéon de Caja (Diciembre 2023)(

US$ 791 mm

Investment Grade

Desde 2011

Rating: Clasificadoras de Riesgo

[ Humphreys  AA (Estable)
Local

FellerRate AA (Estable)

MOODY)S Baa3 (positivo)
Internacional

FitchRatings BBB (estable)

Exposicion a USD
Post-Coberturas Diciembre 20232

4,5%
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= Desbloqueando Valor: W
Los 5 Pilares Estratégicos

02
Innovacion 04

Y Nuevas Desarrollo
Tendencias de Talento

Q
AN

05

Fortalecimiento Crecimiento ASG

Financiero Organico e
Inorganico
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= Fortalecimiento Financiero: W

Marca Propia: motor de crecimiento en ventas y mejora de margenes
]

¢ Ventas Totales Marcas IR, @
Ventas 4723 @ Propias 2023 @W"’/

US 737 MM US 2.5 b Ventas 2023
+5,8%/0 a/a Penetr;\$ci6n Total2?23 US$ 614 MM

15,5% +26,9% a/a

Penetracion 4723

.I 5 9 8 % Food Non-Food Total
4T23 4T22 4T23
'108 bpS a/a

Penetraciéon Food
Chile 4T23

11,4%
+79 bps -

4T22

Chile 1,4% 10,6% 28,6% 29,3% 172%  17,4%
Argentina 10,3% 9,8% 13,2% 15,7% 11,5% 12,2%
Estados Unidos 30,7% 32,3% 11% 4% 294%  30,9%
Brasil 31% 3,3% 47% 47% 3,3% 3,5%
Perd 16,0% 16,0% 36,6% 352% 19,1% 19,2%

Colombia 7 5% 6,9% 11,3% 13.1% 8,8% 91%
Total 13,6% 13,9% 21,7% 24,7% 158%  16,9%

| 14
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: [ ] [ ) [ ] [ ) . ‘ A
= Fortalecimiento Financiero: < ‘ — () O SRR,

Centro de Servicios Compartidos /\\
Iniciativas desarrolladas en el @

Ahorro en Eficiencias Directas Iniciativas 2022
MEJORA DE PROCESOS
Us$ 10,2 MM 434

Ahorro en Eficiencias Indirectas Iniciativas 2023

Us$ 12,0 MM 4835

-

INTEGRACION

Procesos y Avances del Centro de
Servicios Compartidos (CSC)

EFICIENCIA

Integracién de SAP FI/CO Regional en GIGA Atacado e
integracion de procesos en CSC

AUTOMATIZACION EXI'TDOSO desa r:)FI,IXEje ~200 Automatizaciones Robodticas
DE PROCESOS e Procesos [ s]

Nueva area SAR [Servicios al Retail] la cual centraliza
tareas y procesos del negocio

|15
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y YA Capex: Foco en Mercados con Alto Potencial ¥ W
de Crecimiento

APERTURAS 4123 () APERTURAS 2023
Nueva Superficie de Venta Nueva Superficie de Venta
+15.743 m?2 +27.992 m?
JUMBO
+1
1.974 m?
FRESH
MA;ET
0 ° W ® +2
e/ e/ 4572 m
+1 +3 +1 +27
4.110 m2 328 m? 4.110 m?2 4.645 m?
paris I 2355 paris I 2356
+2 +1 +2 +1
5.178 m? 1.604 m2

5.178 m? 1.604 m?2

) Durante el cuarto trimestre, se abrieron 9 darkstores de SPID by iFood en Brasil. I




— E Innovacion y Nuevas Tendencias E

@ media

ofl)e

+815 K O\/ CENCOSUD

\/ VENTURES
Descargas

| |
+1,8 M
Trans;cciones ' Delissl VOPERO %heqf

PlataforrT;Ia ((jque Iniciativa para la
Cencosud conecta vendedoresy reduccion del
Cenco Pa
y Ventures compradores de ropa desperdicio de
. de segunda mano, alimentos ofreciendo
ECOSIStema destacando su modelo productos a precio
operativo y tecnologia reducido

Analytics Digital
Cencosud

como fortalezas.

+32

Cencommerce Supermercados

5

Cencosud
X

Pa ises C-Transforma CTra nstrma
| |

prezunic Vale super
prime::
assinar
Lanzamiento Prime

Brasil Iniciativas A.horros
Directos

| 1717
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Innovacidén y Nuevas Tendencias: W

Estrategia Ecosistema Digital

Evolucion de Penetracion Online
® ®0® Generacion de iniciativas

C +E16 bpe > L4  digitales escalables a los
\516_% °® distintos negocios

sy XD 29,0% 28,8%

TOTAL
Desarrollo de herramientas

°
N
'JE_T de hiper-personalizacién
para los clientes

o ? K Profundizar la capacidad
Y de generar, manejary
&l procesar datos

(Q Desarrollo de la capacidad

g) de generar, manejary
procesar datos

4T18 4T19 4T22 4T23 .VQ Ampliacién de la oferta de
AR

. . productos unicos
JUMBO cencosud - -
‘Pcencommerce  Prime (@) media W prime @
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yX& 8 Sostenibilidad %W

Tendencias de Sostenibilidad en el retail

Sistema de biodiversidad Cambio climatico: gestion Mundo Digital con )
y alimentos regenerativos de riesgos, oportunidades nativos sostenibles Finanzas ES'G y bonos
y adaptabilidad y conscientes sostenibles

Aumento de Nuevas dinamicas en la Derechos fundamentales
normativas ASG forma de trabajary en las a lo largo de la cadena de
practicas de empleabilidad suministro




= Sostenibilidad

Avances 2023

Gobierno

@ Corporativo

I?olltlga de Memoria
Diversidad e TCEsTErE
inclusién 9

Politica de
Ciberseguridad

3 « Mscl@

Sustainability Indexes

Planeta @

Programa:
TONELADAS
RESCATE DE +'| 800
ALIMENTOS o RESCATADAS

cencosud

Gestion de Energia Ambiental

Aplicacién de:
SISTEMAS DE ‘ ISO ISO
GESTION 50.0001 14.001

1 - o=
36% 62% 3

SUMINISTRO DE COBERTURA LOCALES CON
ERNC LUMINARIAS LED PANELES

< 1

| 20




= Sostenibilidad Yo W

Avances 2023
&
cencosud
O00O0
Wﬂ,m\m i) Personas Producto =
OO
CENCOMUJERES -"7 > Guia de declaraciones
> Programa de mentorias con @ sostenibles, para eVitar
un total de : Mentees Greenwashing
CENCONUTRICION S 168 50
NUESTROS +
+200 +25.200 +25.000 PRODUCTORES Ppymes Capacitaciones
Establecimientos Estudiantes Beneficiarios

Cencosud Ventures

25 » Dirigido a las comunidades Chea f continua con su

con una inversion de mds de: participacion en
iniciativas alineadas con

Programas CLP 14.497 V O p E R 0 la estrategia de

Regionales . sostenibilidad de la
Millones comparia.

| 21
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= m Anexos -Historia de Cencosud

1963

B G

Abre 1¢r SM
Chile

2007

JIINY B '
e
Adquiere 4 cadenas de
SM enlaregiéony 2

cadenas de TxD en Chile.

JV en Colombia para
desarrollo de MdH

1970

=

Abre Jumbo
Kennedy Chile

2005

@&

Adquiere TxD
(Paris)

1982 1988

. AR
JUMBO [
= W

S

Abre Abre
Jumbp Unicenter
Argentina Argentina
2004 2003

EIes S

Adquiere 3 cadenas Comienza SF Chile.
de SM, Argentinay Abre 2 Centros

Chile. Comerciales en Chile.
Abre en Bolsa de Adquiere SM
Santiago Santa Isabel, Chile
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@ ¥ W

1993

1S &

Abre Alto Las Condes
y 1¢r Easy Chile

2002

He3

Compra 2
cadenas
de MdH
Chiley
Argentina

| 23



= m Anexos -Historia de Cencosud

2008

Comienza
operacién SF en
Argentina.
Adquiere MdH Arg

2023

L

Lanzamiento
CencoPay

2010

< =@
Adquiere 2
cadenas de SM

2012

en Brasil Center.
Compra cadena de SM

2014 - 2018

E2e@lh&® Hé()

Adquiere cadena SM en
Brasil. Abre Mall Costanera

JV de SF

Chile (2014) y

Colombia

2022

=BQE

Adquiere 2 cadenas
de SM: TFM en EEUU
y GIGA en Brasil.
Lanzamiento Hub
en Uruguay

2021

Lanza Spid.
Cencosud Mediay

Cencosud
Ventures

Peru (2018)

2020
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@ ¥ W

2019

IPO de

Cencosud
Shopping

NOG [

Cierra TxD Peru y Paris
Chile absorbe Johnson.
Cornershop y Cencosud
firman alianza
estratégica

| 24



= E Anexos -Calculos

Para el desarrollo de esta presentacion, se han tomado en
consideracion los siguientes aspectos técnicos y financieros:

El Market Cap, que se calculdé con fecha de corte al cierre de
Diciembre de 2023, con un precio de cierre por accion de CLP
1.655y una tasa de cambio de cierre de CLP 877,1 por cada US$;

El volumen promedio diario transado se basa en datos del
cuarto trimestre de 2023, teniendo en cuenta el precio de cierre
diario de la accidn y los tipos de cambio mensuales;

El EBITDA Ajustado excluye varios elementos, entre ellos:
diferencias de cambio, resultados por unidades de reajuste, y
revaluacion de activos;

Ingresos y EBITDA Ajustado LTM convertido a US$ utilizando el
tipo de cambio promedio de: CLP 811,4 - CLP 800,8 - CLP 8512y
CLP 895,9 por US$ para cada trimestre, respectivamente;

EBITDA Ajustado incluye IFRS 16;
Grafico de Ingresos y EBITDA Ajustado por negocio excluye el

segmento Otros, el cual contribuyd US$ 12 MM en Ingresos y
una pérdida de US$ 287 MM en EBITDA Ajustado;

Presentacién Corporativa - 4T23

ORA

Ingresos y EBITDA Ajustado excluyen el ajuste por
Hiperinflacion en Argentina (IAS 29). Al incluir el efecto, los
ingresos a Diciembre de 2023 alcanzaron US$ 16.994 MM vy
EBITDA Ajustado US$ 1.648 MM utilizando el tipo de cambio
promedio de CLP 811,4 - CLP 800,8 - CLP 851,2 y CLP 895,9 por
US$ para cada trimestre, respectivamente. Argentina
represento un 19,3% del total de Ingresos y un 28,1% del total
del EBITDA Ajustado;

Deuda denominada en dolares, calculada con tipo de cambio
al cierre de diciembre de 2023. La deuda incluye los pasivos por
arrendamiento, por adopcion de norma IFRS]I6.
Adicionalmente incluye el efecto por hiperinflacion en
Argentina reflejo de la norma IAS29. El calendario de
amortizacion se presenta neto de ganancia/pérdidas obtenidas
por los derivados, sobregiros y deuda comex (excluye futuros);

Deuda neta presentada luego de Cross Currency Swaps y otras
coberturas;

SM se refiere a Supermercado, SF corresponde a Servicios
Financieros, MdH a Mejoramiento del Hogar y TxD a Tiendas
por Departamento, mientras Arg significa Argentina y ML se
refiere a Moneda Local.
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¥ Anexos -Disclaimer %

. . . Cencosud, junto con sus afiliadas, directivos, socios y empleados,
La informacion presente en esta presentacion fue elaborada

. . Nno se hacen responsables por ninguna pérdida o dano que
exclusivamente por Cencosud S.A. ("Cencosud") con el unico P P 9 P 9

proposito de ser informativa. No debe interpretarse como una pudiera surgir del uso de este material, en su totalidad o en

o . parte.
invitacion u oferta para la compra o venta de valores, ni como

asesoramiento de inversion o de cualquier otra indole. No se

. . . . . Cabe mencionar que esta presentacion puede incluir
ofrece ninguna garantia, ya sea explicita o implicita, respecto a la

orecisién, integridad y fiabilidad de la informacién aqui declaraciones prospectivas sujetas a riesgos e incertidumbres,

. . fundamentadas en las expectativas y proyecciones actuales
contenida. Las perspectivas expresadas en este documento

: . . : : . . sobre eventos y tendencias futuras que pueden influir en las
pueden cambiar sin previo aviso y Cencosud no tiene obligacion

. . . . operaciones de Cencosud. Es importante tener en cuenta que
alguna de actualizar o mantener la informacion actualizada. Se

. 2 estas proyecciones no garantizan resultados futuros. Existen
debe notar que el contenido de esta presentacion no es

. Multiples factores, muchos de ellos fuera del control de la
exhaustivo.

empresa, que pueden causar que los resultados reales difieran
significativamente de los contemplados en las declaraciones a

futuro.
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