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1.1 Eventos relevantes 3T25
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Cencosud completa adquisición del 100% de The Fresh Market
▪ Se concretó la compra del 33% restante de TFM por USD 295 millones, alcanzando el 

100% de propiedad del negocio en Estados Unidos.

Emisión de bonos en el mercado local
▪ Colocación de dos series de bonos (a 7 y 21 años) por un total de 7,5 millones de UF 

(USD 308 millones)(1) con spreads históricamente bajos y sobresuscripción de 2,4x y 
2,6x en los tramos 2032 y 2046, respectivamente.

(1) Monto al 30 de septiembre 2025, UF 1 = USD 41,03.

Plan de productividad
▪ Durante el trimestre, la Compañía avanzó en la ejecución del plan de productividad 

con la implementación de iniciativas orientadas a simplificar las estructuras y 
procesos organizacionales, optimizar la eficiencia y fortalecer las capacidades 
competitivas. El plan tuvo un efecto extraordinario de CLP 45 mil millones en los 
resultados del trimestre.

Cierre de la transacción Bretas
▪ Se completó la venta y traspaso de las 22 tiendas restantes de Bretas en Minas Gerais 

(Brasil) a un operador local. Con esto, Brasil se mantiene con un total de 169 tiendas de 
Supermercados y 140 tiendas de negocios complementarios.



Presentación de Resultados – Tercer  trimestre 2025

1.2 Eventos relevantes 3T25
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Aperturas de nuevas tiendas
▪ Incorporación de 3.928 m² de nueva sala de ventas con aperturas de dos Santa Isabel 

(Villarrica y San Fernando, Chile) y Prezunic (Río de Janeiro, Brasil), y reapertura de 
Jumbo en Cali (Colombia).

Cencosud inaugura con éxito Expo La Cava Jumbo en Chile
▪ Primera versión del evento en Chile, inspirado en Expo Vino Perú y Argentina, con catas 

guiadas, degustaciones y zona gastronómica con productos seleccionados de Jumbo, 
reforzando una propuesta diferenciada de cara a cliente.

Avances el Ecosistema Retail
▪ Nuevas capacidades digitales lanzadas: implementación de la aplicación whitelabel de 

Jumbo en Colombia y de un motor de búsqueda impulsado por IA en Jumbo Chile, 
previamente implementado en Paris.

▪ Cencosud Media amplió su presencia digital, incorporando 100 nuevas pantallas en 
tiendas en Chile y Colombia.

Penetración récord de Marcas Propias y lanzamientos de 
productos
▪ El trimestre estuvo marcado por una penetración récord de Marcas Propias de 17,9%, 

impulsada por un mayor reconocimiento de marca e innovación, con nuevos 
lanzamientos como la línea “American Dream” bajo la marca Cuisine & Co, y nuevas 
incorporaciones a la línea “Robust” en tiendas de Mejoramiento del Hogar.
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▲ Los ingresos aumentaron 6,1% a/a, manteniendo una tendencia positiva 
de crecimiento durante 2025

▲ En Chile, Argentina, Estados Unidos, Perú y Colombia todas las unidades 
de negocio crecieron a/a en ingresos en moneda local

▲ Las ventas online aumentaron 11,9% a/a a nivel consolidado, con cuatro 
de seis países creciendo doble dígito

+6,1%
Excl. NIC 29

INGRESOS 3T25  a/a
Consolidado Cencosud

+5,1%
Reportado

3T24 3T25 9M24 9M25

3.807.849 4.040.335

11.561.610
12.347.651

+6,1%

+6,8%

Destaca por:

Compensado por:
▼ Caída de ventas en Brasil (-10,6% a/a en moneda local), explicado en gran 

medida por la venta de 54 tiendas de Bretas durante el año, a pesar de 
lograr el primer SSS positivo de 0,4% desde 1T24

2.1 Crecimiento sostenido impulsado por la mayoría de los 
mercados
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Ingresos (1)

Consolidado Cencosud 
(millones de CLP)

(1) Cifras excluyen el efecto de hiperinflación en Argentina. 
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-2,4%
Excl. NIC 29

-8,1%
Reportado

EBITDA Ajustado (2)

Consolidado Cencosud 
(millones de CLP)

Destaca por:

Compensado por:

▲ EE.UU., Brasil, Perú y Colombia registraron mejoras en sus márgenes 
EBITDA Ajustado, alcanzando 7,5%, 7,7%, 12,0% y 1,5%, respectivamente

▲ En Colombia, todos los formatos mejoraron su rentabilidad, completando 
un año consecutivo de expansión de margen EBITDA Ajustado, llegando a 
un 1,5%

(1) Gastos extraordinarios relacionados con la ejecución del plan de productividad por CLP 44,9 mil millones a nivel consolidado.
(2) (2) Cifras excluyen el efecto de hiperinflación en Argentina. 

2.2 Expansión de margen EBITDA en EE.UU., Brasil, Perú y Colombia
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-15,6%
Excl. NIC 29

EBITDA Ajustado 
3T25  a/a

-21,3%
Reportado

▼ Gasto extraordinario por la implementación del plan de productividad por 
un total de  CLP 45 mil millones, principalmente en Chile y Argentina

▼Mayores gastos generales en Chile y contracción del margen en Argentina, 
producto de la menor inflación interanual y la integración de Makro

EBITDA Ajustado 
3T25 a/a

Excluyendo one-off (1):

3T24 3T25 3T25 Excl. 
One-off

341.553
288.373 333.233

-15,6% -2,4%

Mg. 
EBITDA
7,1%

Mg. 
EBITDA
8,2%

1.120.407 1.055.360 1.100.220

9M24 9M25 9M25 Excl. 
one-off

-5,8% -1,8%

Mg. 
EBITDA
8,5%

Mg. 
EBITDA
8,9%
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Utilidad Líquida Distribuible acumulada mejora 41,4% a/a
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2.3

9M24 9M25

96.555

136.536

+41,4%

Item (1) 3T25 3T24 ∆ % 9M25 9M24 ∆ %

Utilidad Neta Reportada 8.694 88.384 -90,2% 238.184 197.560 20,6%

Utilidad excl. Revaluación de Activos -9.502 81.775 N.A. 194.529 151.365 28,5%

Utilidad Líquida Distribuible -33.272 67.967 N.A. 136.536 96.555 41,4%

Conciliación ULD (1) 3T25 3T24 ∆ % 9M25 9M24 ∆ %
(+) Utilidad (pérdida) de la 
Controladora 23.546 141.048 -83,3% 303.254 477.201 -36,5%

(+)  Efecto Inflación (NIC 29) -38.621 -66.473 -41,9% -123.063 -334.451 -63,2%

(-)  Efecto Neto Revaluación de Activos 18.197 6.609 175,3% 43.655 46.195 -5,5%

Utilidad Líquida Distribuible (2) -33.272 67.967 N.A. 136.536 96.555 41,4%

136.536 CLP millones

El aumento de la ULD frente a 2024 se explica por:

✓ Menor impacto por ajuste por hiperinflación (NIC 29) 

✓ Compensado parcialmente por un incremento de 
los gastos e impuestos

ULD negativa del trimestre se explica por:

✓ Gastos extraordinarios relacionados con el plan de productividad

✓ Costos financieros y su ajuste por hiperinflación

✓ Impacto negativo del tipo de cambio

YTD Utilidad Líquida Distribuible (ULD)
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(1) Leverage Neto: Deuda Bruta (Deuda Financiera + Pasivos por Arrendamiento) menos Caja y Activos Financieros / EBITDA Ajustado últimos 12 meses. (2) A tipo de cambio de cierre: 962,4. 
(3) Corresponde a Efectivo y equivalentes + activos financieros a corto y largo plazo.

Calendario de amortizaciones (2)

2018 2019 2020 2021 2022 2023 1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25

4,5

3,1

2,2
1,4

2,8
3,3 3,5 3,4 3,3 3,0 3,1 3,2

3,5

› Mayor deuda financiera, en gran medida 
pactada en USD y en UF

› Compensado parcialmente por un incremento 
de 3,4% del EBITDA Ajustado LTM

USD 670 MM
Posición de caja a 
septiembre 2025 (2) (3)

Leverage Neto alcanza 3,5x, mejorando el calendario de 
amortizaciones
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2.4

3T25 Excl. One-off: 3,4x 

Variación de Leverage Neto a/a:

Leverage Neto (1)

21 53
227

782
615 650

185

924

2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032
123

2041-
2046

1.017 1.047

EBITDA LTM USD 1.550 MM (2)

› En septiembre, se emitieron dos series de bonos 
en Chile por un total de UF 7,5 millones, con 
vencimientos en el 2032 y 2046, para financiar la 
adquisición del 33% restante de propiedad en 
The Fresh Market

› Operación mejoró el calendario de amortización 
de corto plazo

Último bono emitido Optimización del perfil de deuda:
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Deuda descubierta 
en USD

5,8% 
Deuda 

denominada en USD

63,5% 
▶ Post cobertura, el 18,8% de la deuda en USD está 

descubierta

▶ Considerando la cobertura natural de la deuda en 
Estados Unidos (por la generación de flujos en USD), 
el total de la deuda descubierta alcanza 5,8%, bajando 
desde 14,7% a junio 2025

78,8%

18,8%
2,4%

CLP + UF
USD
Otras Latam

75,3%

24,7%

Fijo
Variable

2.5 Cencosud mantiene una acotada exposición a pasivos financieros en 
moneda extranjera
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Deuda por 
tipo de tasa

Deuda por 
Moneda

(Post Coberturas)
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3.1 Chile: todas las unidades de negocio crecieron en ventas

Los ingresos crecieron un 2,6% a/a, atribuido al crecimiento en 
todas las unidades de negocios, destacando el crecimiento de 
Tiendas por Departamento (5,1%) y Centros Comerciales (9,0%). La 
venta E-commerce, por su parte, creció un 7,8% a/a, apalancado por 
un alza del 10,1% en las ventas online de Supermercados.

3T24 3T25

1.732.728 1.777.368

+2,6%

INGRESOS CONSOLIDADOS
CLP millones

EBITDA AJUSTADO

El EBITDA Ajustado disminuyó 23,7% a/a, afectado principalmente 
por gastos asociadas al plan de productividad implementado 
durante el trimestre, mayores gastos generales y de personal, junto 
con una temporada de invierno templada.

Excluyendo el efecto extraordinario (CLP 21,7 mil millones a nivel 
país) el EBITDA Ajustado alcanzó CLP 178.894 millones, una caída 
de 13,1% a/a, con un margen EBITDA Ajustado de 10,1%.

CLP millones

(*) Hace referencia al margen EBITDA Ajustado.

+10,1% a/a

Venta online 
Supermercados
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+7,3% a/a

SSS Tiendas por 
Departamento 3T25

+104 bps a/a

Expansión de margen 
EBITDA Aj. de Centros 

Comerciales
3T24 3T25 3T25 Excl. 

one-off

205.934
157.171 178.894

-23,7%

13,1%

8,8%11,9% 10,1%
*
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Los ingresos crecieron por sobre la inflación, aumentando 57,0% en 
ARS y 15,4% en CLP, impulsados por el sólido desempeño de Jumbo, 
la integración de las tiendas Makro y un aumento interanual de 
64,1% en las ventas de Marcas Propias. Incluso excluyendo las 
tiendas Makro adquiridas a comienzos de este año, los ingresos 
aumentaron por sobre la inflación (41,4% en ARS)(1). Como resultado, 
el negocio de supermercados expandió su participación de 
mercado en 140 bps interanual.

3T24 3T25

700.449
807.975

+15,4%

El EBITDA Ajustado disminuyó 40,2% en ARS y 53,8% en CLP, 
comparado con el 3T24, explicado por la contracción del margen 
bruto en 144 bps y crecimiento de los gastos por sobre inflación 
respecto al año anterior, afectado principalmente por los gastos 
asociados al plan de productividad y mayores gastos generales.

Excluyendo el efecto extraordinario (CLP 20,0 mil millones a nivel 
país) el EBITDA Ajustado alcanzó CLP 41.841 millones, una caída de 
11,4% a/a, con un margen EBITDA Ajustado de 5,2%.

+63,5% a/a

Venta online en ARS

3.2 Argentina: supermercados expande su participación de mercado 
en 140 bps a/a (ex-Makro)

+354 bps a/a

Penetración de Marcas 
Propias

INGRESOS CONSOLIDADOS

EBITDA AJUSTADO
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CLP millones

CLP millones

(1) Inflación general de los últimos 12 meses a septiembre 2025 de Argentina fue de 31,8%, mientras la inflación de alimentos fue de 27,3%.

3T24 3T25 3T25 Excl. 
one-off

47.211

21.809

41.841

-53,8%

11,4%

2,7%6,7% 5,2%
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Los ingresos crecieron 5,1% en USD y 8,2% en CLP a/a, respaldado 
por mayores ventas online y la apertura de nuevas tiendas en los 
últimos doce meses. Las ventas online registraron un aumento 
interanual de 15,4%, marcando el segundo año consecutivo de 
crecimiento de doble dígito y un incremento de 76,0% desde la 
adquisición por parte de Cencosud en el 3T22.

3T24 3T25

33.546 36.734

+9,5%

El EBITDA Ajustado se incrementó un 6,6% en USD y 9,5% en CLP 
a/a, expandiendo el margen EBITDA en 11 bps. La mejora se explica 
principalmente debido a una menor base de comparación como 
resultado del impacto extraordinario del Huracán Helene en 2024, 
efecto que fue parcialmente compensado por mayores gastos de 
preapertura y nuevas tiendas aún en etapa de maduración.

3.3 EE.UU: The Fresh Market nombrado el mejor supermercado por 
USA Today 10Best Readers’ Choice 2025 

3T24 3T25

453.543 490.652

+8,2%

USA TODAY 10Best 
Readers’ Choice 2025
The Fresh Market fue 
nombrado el mejor 
supermercado en todas las 
categorías.

+15,4% a/a

Venta online
en USD
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7,5%7,4%

12
Aperturas en los 
últimos 12 meses

INGRESOS CONSOLIDADOS

EBITDA AJUSTADO

CLP millones

CLP millones
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Los ingresos decrecieron 10,7% en BRL y 6,3% en CLP a/a, explicado 
en gran medida por la salida de 54 tiendas de Bretas en Minas 
Gerais. Por su parte, el Same Store Sales del trimestre retornó a 
terreno positivo, con un crecimiento de 0,4%, mostrando una 
mejora secuencial frente al 2T25 (-5,2%) y al 1T25 (-12,1%), 
evidenciando una recuperación gradual en el desempeño de las 
tiendas comparables.

3T24 3T25

401.766 376.296

-6,3%

3T24 3T25

20.928
28.676

+37,0%

El EBITDA Ajustado aumentó un 32,5% en BRL y 37,0% a/a en CLP, 
explicado en gran medida por la utilidad generada de la venta de 
las 22 tiendas restantes de Bretas, parcialmente compensado por 
mayores gastos asociados a la ejecución del plan de mejora del 
desempeño.

Brasil: logra mejor SSS desde 1T24
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3.4

7,6%5,2%

INGRESOS CONSOLIDADOS

EBITDA AJUSTADO

+1.678 m2

CLP millones

CLP millones

Inauguración de nueva tienda Prezunic, 
llegando a 39 tiendas en Rio de Janeiro.

+0,4% a/a

SSS Supermercados



Presentación de Resultados – Tercer  trimestre 2025

Los ingresos crecieron 2,1% en PEN y 11,9% en CLP a/a, destacando el 
crecimiento del SSS de Cash & Carry en 4,7% impulsado por las 
ventas B2B, y el aumento de las ventas del canal online que 
incrementaron un 27,8% a/a,  logrando una penetración de 7,5%. 

3T24 3T25

299.662 335.334

+11,9%

3T24 3T25

33.964
40.332

+18,8%

El EBITDA Ajustado aumentó un 8,4% en PEN y 18,8% en CLP año 
contra año, alcanzando un margen EBITDA Ajustado de 12,0%, el 
más alto para un tercer trimestre para Perú. Lo anterior se atribuye 
principalmente a la expansión de EBITDA Ajustado de 
Supermercados y Servicios Financieros a/a. Esto fue compensado 
parcialmente por mayores gastos de energía y administración en la 
división de Centros Comerciales, así como gastos de publicidad 
frente de la apertura de fase dos en Cenco La Molina.

Perú: logra su mejor margen EBITDA Ajustado para un tercer 
trimestre

+4,7% a/a

SSS
Cash & Carry

7,5%
Penetración online 

Supermercados

3.5

12,0%11,3%

| 16

INGRESOS CONSOLIDADOS

EBITDA AJUSTADO

CLP millones

CLP millones
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+148 bps a/a

Expansión de margen 
EBITDA Ajustado

Los ingresos aumentaron un 8,5% en COP y un 14,8% en CLP respecto al 
3T24. Todas las unidades de negocio mostraron crecimientos en ventas 
frente al mismo período del año anterior, a pesar del cierre de 12 tiendas 
SPID durante el trimestre. Same Store Sales de 6,0% y 23,0% en 
Supermercados y Mejoramiento del Hogar, respectivamente, así como el 
crecimiento de 12,9% en la venta online, contribuyeron con la mejora a/a.

El EBITDA Ajustado registró una mejora respecto al 3T24, con una 
expansión del margen EBITDA de 148 bps interanual, impulsada por una 
mayor rentabilidad en Supermercados, Centros Comerciales y 
Mejoramiento del Hogar, parcialmente compensado por gastos 
asociados al plan de productividad implementados durante el trimestre y 
el cierre de la operación de SPID.

Excluyendo el efecto extraordinario (CLP 3,1 mil millones a nivel país) el 
EBITDA Ajustado alcanzó CLP 6.756 millones, con un margen EBITDA 
Ajustado de 2,7%.

Colombia: todas las divisiones de negocio incrementan ingresos y 
mejoran su margen EBITDA frente al 3T24

+12,9% a/a

Venta online
en COP

3.6

3T24 3T25

219.700
252.234

+14,8%

INGRESOS CONSOLIDADOS

EBITDA AJUSTADO

CLP millones

CLP millones
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+44 bps a/a

Penetración de Marcas 
Propias -30

3T24 3T25 3T25 Excl. 
one-off

3.650

6.756N.A.

N.A.

1,4%0,0% 2,7%
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4.1 Marcas Propias: penetración récord de 17,9% sobre el total de 
ventas

País
Food Non-Food Total

3T25 3T24 3T25 3T24 3T25 3T24

Chile 12,9% 12,7% 27,5% 25,3% 17,1% 16,3%
Argentina 17,6% 16,5% 22,2% 13,8% 19,1% 15,6%
Estados Unidos 30,6% 30,3% 0,8% 1,8% 29,5% 29,3%
Brasil 5,4% 5,1% 3,7% 3,8% 5,2% 4,9%
Perú 15,6% 15,7% 33,7% 33,6% 18,3% 18,5%
Colombia 10,6% 10,2% 8,1% 7,6% 9,8% 9,4%
Total 16,1% 15,5% 23,5% 20,5% 17,9% 16,7%

Ventas Consolidadas 3T25

USD 681 MM
+12,8% a/a

Lanzamiento de 
nuevos productos

Penetración Consolidada 3T25

17,9%
+118 bps a/a
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✓ Cuisine & Co reconocida como 
la mejor marca de alimentos 
de marca propia en el estudio 
Total Brands 2025, que evaluó 
156 marcas a través de 40.000 
encuestas a consumidores.

✓ Durante el trimestre se lanzaron más 
de 20 nuevos productos de la línea 
American Dream.

✓ Se incorporaron 12 nuevos productos 
a la línea Robust en las tiendas de 
Mejoramiento del Hogar.

Hito relevante
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Continuo crecimiento orgánico en la región

+1
1.766 m2

+6
8.554 m2

Aperturas Remodelac. Cierres
3T25 # M2 # # M2

Chile 2 2.250 7 - - 

Argentina - - - - - 

EE.UU. - - - - - 

Brasil 1 1.678 7 - - 

Perú - - - - - 

Colombia - - 2 12 1.696 

Total 3 3.928 16 12 1.696
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4.2

+1
1.204 m2

+1
4.222 m2

+2
2.250 m2

+1
1.678 m2

+18.000 m2

GLA adicional 
incorporado durante 

3T25

Retail

Real Estate

Aperturas 9M25

Ampliación de Cenco 
Limonar, en Cali, Colombia

Nuevo Easy en Villarrica

Inauguración de nuevo Prezunic 
Campo Grande, en Rio de Janeiro
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4.3 Sostenibilidad: iniciativas con impacto regional
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Cencosud promueve la empleabilidad juvenil
▪ Cencosud sigue promoviendo la empleabilidad juvenil junto a distintas universidades y 

centros de formación técnica en Chile, logrando conectar a estudiantes con los desafíos 
reales de negocio

Personas

Metro y Cencosud refuerzan la alimentación saludable en Perú
▪ A través de la iniciativa “Buenas ideas para una mejor alimentación”, Supermercados 

Metro y la ONG La Revolución Perú realizaron talleres gratuitos de educación alimentaria 
en Lima

▪ Esta iniciativa benefició indirectamente a cerca de 600 personas

Tercer año consecutivo impulsando el empoderamiento femenino
▪ En alianza con Fundación Emplea, Cencosud ha capacitado a más de 600 mujeres en 

finanzas personales, emprendimiento y gestión de redes sociales
▪ Esta iniciativa fomentó su desarrollo laboral y la mejora de su calidad de vida

Planeta

Compromiso con la economía circular y el upcycling
▪ Alianza público-privada para combatir el desperdicio de alimentos, evitando ~20 mil 

toneladas de residuos mediante donaciones y valorización de desechos
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4.4

Cenco Malls y Cuisine & Co lideran 
en el estudio Total Brands 2025

Premios & reconocimientos
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Cencosud entre los mejores Centros 
de Servicios Compartidos más 

admirados del mundo

Cencosud Perú avanza 5 puestos en 
el ranking Merco Empresas 2025

Cencosud Brasil fue premiado en 
los Think Work Innovations 2025 
por su Plataforma CencoMatch

Septiembre 2025
 SSO Awards

Septiembre 2025
USA Today 10 Best Reader’s Choice 2025

Septiembre 2025
Total Brands 2025

Septiembre 2025
Merco

Septiembre 2025
Think Work Innovations 2025

The Fresh Market es reconocido 
como el mejor supermercado 
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La información presente en esta presentación fue elaborada 

exclusivamente por Cencosud S.A. ("Cencosud") con el único 

propósito de ser informativa. No debe interpretarse como una 

invitación u oferta para la compra o venta de valores, ni como 

asesoramiento de inversión o de cualquier otra índole. No se ofrece 

ninguna garantía, ya sea explícita o implícita, respecto a la precisión, 

integridad y fiabilidad de la información aquí contenida. Las 

perspectivas expresadas en este documento pueden cambiar sin 

previo aviso y Cencosud no tiene obligación alguna de actualizar o 

mantener la información actualizada. Se debe notar que el 

contenido de esta presentación no es exhaustivo.

Cencosud, junto con sus afiliadas, directivos, socios y empleados, no 

se hacen responsables por ninguna pérdida o daño que pudiera 

surgir del uso de este material, en su totalidad o en parte.

Cabe mencionar que esta presentación puede incluir declaraciones 

prospectivas sujetas a riesgos e incertidumbres, fundamentadas en 

las expectativas y proyecciones actuales sobre eventos y tendencias 

futuras que pueden influir en las operaciones de Cencosud. Es 

importante tener en cuenta que estas proyecciones no garantizan 

resultados futuros. Existen múltiples factores, muchos de ellos fuera 

del control de la empresa, que pueden causar que los resultados 

reales difieran significativamente de los contemplados en las 

declaraciones a futuro.

Información importante
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