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ANEXO

Disclaimer

La informacién presente en esta presentacion fue elaborada exclusivamente por Cencosud S.A. ("Cencosud”) con el Gnico propdsito de ser informativa .No constituye y no debe interpretarse

como una recomendacion, invitacion u oferta para la compra o venta de valores de Cencosud ni sus filiales en ninguna jurisdiccién, ni como asesoramiento de inversion o de cualquier otra
indole . No se ofrece ninguna garantia, ya sea explicita o implicita, respecto a la precision, integridad vy fiabilidad de la informacion aqui contenida . Las perspectivas expresadas en este
documento  pueden cambiar sin previo aviso y Cencosud no tiene obligacion alguna de actualizar o mantener la informacion actualizada . Se debe notar que el contenido de esta

presentacion no es exhaustivo

Cencosud, junto con sus subsidiarias, directivos, socios y empleados, no se hacen responsables por ninguna pérdida o dafio que pudiera surgir del uso de este material, en su totalidad o en

parte .

Esta presentacion contiene declaraciones que podrian constituir declaraciones prospectivas . Estas declaraciones utilizan palabras, y sus variaciones, tales como verbos en tiempo futuro en
general, incluyendo Y n A A A dYRndNOMINES RN A OrdNar AyNREAA /ey dRQY QNI Ay al3BEVAEY RN K e 'R NYOQ &A /ey (RN @ M 7Y R ) e W Exdlibee sleclaraciones  aparecen en diversas partes de esta
presentacion e incluyen declaraciones respecto de la intencidon, creencias o expectativas actuales de Cencosud y de su administracion en relacion con, entre otros aspectos : (1) los objetivos

estratégicos y planes de negocio de Cencosud ;y (2) las tendencias y desarrollos que afectan la situacion financiera, los resultados de las operaciones o los flujos de caja de Cencosud

Las declaraciones prospectivas reflejan Unicamente nuestras expectativas actuales, no constituyen garantias de desempefio futuro y conllevan riesgos e incertidumbres . Los resultados
reales pueden diferir materialimente de aquellos incluidos en las declaraciones prospectivas como resultado de diversos factores . Estos factores incluyen la capacidad de la compafia para
ejecutar exitosamente sus proyectos y planes estratégicos, la posibilidad de que los beneficios y oportunidades esperadas no se materialicen en el plazo previsto o que no se materialicen en
absoluto, asi como riesgos relacionados con el entorno politico y econodmico ;riesgos financieros y de mercado y otros factores descritos en el Reporte Anual de Cencosud . Se advierte a los
lectores que no deben depositar una confianza indebida en las declaraciones prospectivas, que se refieren Unicamente ala fecha en que fueron formuladas .Cencosud no asume obligacion

alguna de divulgar publicamente el resultado de revisiones a estas declaraciones prospectivas, salvo en la medida exigida por la ley.

Cierta informacion financiera y operativa contenida en este documento puede ser preliminar y estar sujeta a cambios . Las cifras incluidas en esta presentacion pueden estar redondeadas ;

por lo tanto, los totales pueden no sumar con exactitud
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SECCION 01




INFORME EJECUTIVO

Desempenio resiliente con foco en la ejecucion de la estrategia ante

desafios de corto plazo

CLP 3.957 Bn

(4,4%) ala
INGRESOS

PUNTOS CLAVES

Ingresos impulsados por el

crecimiento de Supermercados en

Pert y Colombia , desempefio resiliente
en Chile y Estados Unidos y crecimiento
por sobre inflacion en Argentina

Avances relevantes en portafolio,
destacando la adquisicion del 51% de
Plaza Central y desinversion en
estaciones de servicio en Colombia

CLP 344 Bn

(12,4%) a/a
EBITDA AJUSTADO

CLP 44 Bn

(56,1%) ala
UTILIDAD NETA DISTRIBUIBLE

8,7%

(78 bps) a/a
MARGEN EBITDA AJUSTADO

Solido desempefio en Peru, con

crecimiento del EBITDA de 12,7% y
expansion de margen a 12,6%, junto con
mejoras sostenidas en Brasil y Colombia

Avances decisivos en la agenda de
transformacién , integracion del
ecosistema, simplificacion
organizacional y eficiencias
estructurales

Exitosas emisiones de bonos
12,5 millones en Chile y USD 500
millones en EE.UU., extendiendo el
perfil de vencimientos

por UF

El canal online continua
consolidandose = como motor de
crecimiento , con expansion de doble
digito en Pert y Colombia, y una
penetracion de 15,6% en Chile
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2.1 - RESULTADOS FINANCIEROS

Ingresos reflejan impacto del tipo de cambio y gestion activa del
portafolio

INGRESOS ¥ 1T26 (CLP millones) Aspectos Destacados
Supermercados registraron un crecimiento en Chile, Perd y Colombia,

con Argentina por sobre la inflacion, mientras que Centros Comerciales
4.140.808 mostré un fuerte desempefio en todas las regiones .

3.956.983

Same Store Sales en Brasil mejord significativamente a -17% en 1726
desde -121% en 1125, reflejando avances en la optimizacion del portafolio
y el cierre de tiendas de bajo desempefio

Contrarrestado por

O Tiendas por Departamento en Chile (-126%) reflejaron menores ventas
frente a una base de comparacion mas alta en 1125, impulsada por una
mayor actividad turistica .

a Mejoramiento  del Hogar en Chile (-4,6%)y Argentina (+8,5% en moneda
local, -25,9% en CLP) se contrajo ante un menor dinamismo en el sector .

O Las ventas en EEUU disminuyeron en CLP (+2,4% en moneda local, -6,2%
en CLP) debido a efectos de tipo de cambio .

0 Menores ingresos en Brasil (-14,3% en moneda local, -124% en CLP) tras
la desinversion de Bretas en 2025.

1725 1T26

L S——

p—

RINCON JUMBO

Las cifras excluyen el impacto del ajuste por hiperinflacion de Argentina bajo la NIC 29. Los ingresos reportados
aumentaron 0,2% a/a.
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2.1 - RESULTADOS FINANCIEROS

Ingresos V Variaciones por pais

En millones de CLP Ingresos caen un 4,4% ala, principalmente
impactados por efectos de tipo de cambio (FX),
menos tiendas en Brasil (salida de Bretas en MG) y

, @ l menobres (\j/entas en TxD ydeI: en Chile, frente a
4.140.808 una base de comparacién desafiante .
3.956.983

777777 73.539§ 144,500 g 10.56 7R 12. 86588 7.972 meug O ey e Cempenes [EEEES | e

- mayores ventas en SM en Chile, Argentina y EE.UU,
52.661 42.628 impulsado por crecimiento de la venta online,
junto con un soélido desempefio de Centros
Comerciales, Pert y Colombia .

Ingresos
1725 1726 -4.4%
4.140.808 =% 3.956.983 /e
MM CLP MM CLP

1T25 FX Brasil Chile Argentina  Peru USA Colombia 1T26
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2.2 - RESULTADOS FINANCIEROS

EBITDA impulsado por solido crecimiento en Peru, Colombia y Brasil

EBITDA AJUSTADO Vv 1T26 (CLP millones) Aspectos Destacados

@ Crecimiento del EBITDA en PerG (+127% en CLP), Colombia (+57,0% en

392.440 CLP) y Brasil (+419% en CLP), con los dos ultimos manteniendo una
tendencia positiva en linea con la transformacién estratégica en curso .

343.959 Centros Comerciales registr6 un crecimiento del margen EBITDA de

+4 3% en CLP, impulsado por el crecimiento de ingresos, eficiencias en
gastos principalmente  en La Molina (Perd), y mayores ingresos junto
con expansion del margen bruto por GLA adicional en Cenco Limonar .

Contrarrestado por

O Caida del EBITDA ajustado impulsada por menores ingresos en Tiendas
por Departamento en Chile (-39,5% en CLP).

a Mejoramiento  del Hogar en Chile y Argentina se contrajo, a raiz de

Margen menores ingresos Yy crecimiento de gastos en linea con la inflacion .
EBITDA

8,7%

Margen
EBITDA

9 59 o Mayores provisiones de riesgo en Servicios Financieros en Argentina y
,00

efectos operacionales por tipo de cambio .

1T25 1T26

Las cifras excluyen la NIC 29. El EBITDA ajustado reportado disminuyé 12,6% interanual (el margen EBITDA
ajustado se contrajo en 108 bps).
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2.2 - RESULTADOS FINANCIEROS

EBITDA Ajustado VVariacion por segmento

En millones de CLP

1o Ao\
| -12,4%
392.440 ~— l
”””” EEYE 364.595
~~~~~~~~~~~~~~~ R 10.200] 343.959
\ 10,897 B 1 158 3.23 1 1131
1725 EBITDA TxD MdH SF SM CC Otros 1T26

S/ FX
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El EBITDA Ajustado cae un 12,4% a/a,
principalmente impactado por efectos de tipo de
cambio (FX) y, en menor medida, por menores
ventas en Mejoramiento del Hogar, Tiendas por
Departamento y mayores provisiones en Servicios
Financieros en Argentina, parcialmente
compensadas por el desempenio positivo de
Supermercados, Centros Comerciales y Otros.

EBITDA Ajustado

1725 1726 -12,4%
392.440 = 343.959 o
MM CLP MM CLP

10



2.3 - RESULTADOS FINANCIEROS

Utilidad Neta Distribuible refleja efectos tributarios no operacionales

I Efectos de impuestos diferidos por revalorizaciones en Chile y ajustes por inflacion en Argentina impactan los resultados

ESTADO DE RESULTADOS ¥ ASPECTOS DESTACADOS (CLP millones)

Utilidad 102.144 126.442 -19,2%

Efecto neto de la Revaluacion

0,
de Activos 32.254 8.717 270,0%
Ut|||_dad excl. Revaluacion de 69.890 117.725 -40,6%
Activos
Utilidad Liquida Distribuible 43.963 100.058 -56,1%
Utilidad Liquida Distribuible V1T26

La variacion interanual de la utilidad neta estuvo impulsada principalmente
por un mayor gasto por impuestos diferidos, asociado principalmente a la
revalorizaciéon de propiedades de inversion en Chile y al ajuste por inflacion de
activos en Argentina

La utilidad neta distribuible sirve como base para el calculo del pago de dividendos. Todas las cifras estan expresadas en mi
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1726 UTILIDAD LIQUIDA DISTRIBUIBLE

43.963

CLP billones

llones de CLP, salvo que se indique lo contrario.
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2.4 - RESULTADOS FINANCIEROS

Fuerte liguidez sostiene el apalancamiento neto

I Variaciones en el tipo de cambio y menor EBITDA LTM explican el aumento del apalancamiento frente al trimestre anterior

EVOLUCION DEL APALANCAMIENTO NETO (x)

1T26 Excl. IAS 29: 3,2x POSICION DE CAIA

- USD 920 millones

4,5
3,5
3,3 '
3,1 ! 3’1 3,2 312
28 3,0
2,2
I )
I Al 31 de marzo de 2026

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 1Q25 2Q25 3Q25 4Q25 1Q26

La variacion del apalancamiento neto en 1T26 respecto a 4T25 se explica por:

R La Deuda Financiera Neta aumenté 2,4% trimestre a trimestre, principalmente por unidades
de reajuste y movimientos de tipo de cambio

R EBITDA Ajustado  de los ultimos 12 meses disminuy0 2,1% trimestre a trimestre

Apalancamiento Neto: (Deuda Financiera + Pasivos por Arrendamientos y Caja y Activos Financieros) / La posicién de caja incluye efectivo y equivalentes de efectivo + activos financieros de corto y largo plazo.
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2.5 - RESULTADOS FINANCIEROS

Gestion activa de pasivos fortalece el perfil de vencimientos de la
deuda

I Colocaciones de bonos en abril fortalecen la estructura de deuda y optimizan el calendario de amortizacion

PERFIL DE AMORTIZACION (x) [ Bonos emitidos en abril 26 por Cencosud | | 2027 - 144A Notes 1 _
USD millones I Bonos emitidos en abril 26 por Cenco Malls Deuda por instrumento al 31 de marzo de 2026
EBITDA ajustado de los Ultimos doce meses USD 1.575 MM 2 Préstamos
Bancarios
1.019 18,1%
I I 804 Bonos '
| | 616 650 Arrendamientos
l975, 201 '
: | 237 193 \
e Otros
- - o
2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2036 2041-
2056
Ticker 3 Tipo Moneda Monto Interés Plazo (afios)  Spread (bps)
millones
BCENC -V Local UF 7.0 UF + 2,75% 7 75
BCENC-X Local UF 55 UF + 2,99% 29 79
144A/Reg S Internacional UsD 500 USD + 5,86% 10 157
BCSSA-H Local UF 25 UF + 3,08% 30 63 o
1 Bonos 144A 2027 (~66% acogido a la oferta, make -whole pendiente al 15 de mayo de 2026).2 EBITDA ajustado LTM. Tipo de cambio al 31 de marzo de 2026: USD 1 = CLP 927,5.3 Emisiones de bonos en abril de 2026.
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2.6 - Resultados Financieros

Exposicion limitada a moneda extranjera tras coberturas

DEUDA POR TIPO DE INTERES EXPOSICION DE LA DEUDA POR
CASCADA DE COBERTURAS MONEDA (DESPUES DE
COBERTURAYS)

DEUDA DENOMINADA EN USD EXPOSICION EFECTIVA EN USD

63,5% 7,0%

B Fijo I variable B CLP + UF
I USD (Sin conversion)
| Otras monedas

Considerando las coberturas, incluyendo la cobertura natural de las operaciones
en EE.UU ., solo el 7,0% de la deuda total permanece expuesta en USD, mientras
que el resto se encuentra efectivamente cubierto en CLP.

CENCOSUD | 1T26 PRESENTACION DE RESULTADOS
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Resultados por Pais

Analisis detallado del desempefio en los seis paises

SECCION 03 RIA



3.1 - RESULTADOS POR PAIS - CHILE ‘

Chile: Desempenio resiliente ante una base de comparacion mas
exigente

Chil 8,0% 17,1% +4,3%
Ii& SM VENTA ONLINE PENETRACION DE MARCA PROPIA SC EBITDA AJUSTADO
INGRESOS CONSOLIDADOS (CLP millones) EBITDA AJUSTADO (CLP millones)
| C24% ) . CL49%> l
1.797.963 1.755.335 211.240

179.855

Margen Margen

EBITDA EBITDA

11,7% 10,2%

1725 1T26 1725 1726

INGRESOS RENTABILIDAD
Los ingresos reflejaron el crecimiento en Supermercados (+0,2%), impulsado El EBITDA ajustado disminuyé 149% al/a, explicado principalmente por la
principalmente  por el canal online (8,0% a/a), junto con un sdélido desempefio en contraccion de margenes en Mejoramiento del Hogar y Tiendas por
Centros Comerciales (+4,7%). Estos resultados fueron parcialmente compensados Departamento, como resultado de menores ventas . En Supermercados, la caida
por menores ventas en Tiendas por Departamento (-126%), debido a una menor del EBITDA ajustado refleja una contraccion del margen bruto (38 bps) debido a
actividad turistica, y en Mejoramiento del Hogar (-4,6%), en linea con la una mayor actividad promocional . Por su parte, en Centros Comerciales, el
persistente debilidad del sector de la construccion . EBITDA ajustado aumenté 4,3%,en linea con el crecimiento de los ingresos

CENCOSUD | 1T26 PRESENTACION DE RESULTADOS
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[€]
3.2 - RESULTADOS POR PAIS - Argentina wr

Argentina: Fuerte crecimiento en supermercados y canal online,
contrarrestado por mayores provisiones en servicios financieros

Argentina +56,6% 20,6% +2,7%
9 SM VENTA ONLINE PENETRACION DE MARCA TICKETS
PROPIAS
INGRESOS CONSOLIDADOS (CLP millones) EBITDA AJUSTADO (CLP millones)
11 Q0 22 70N
i (11.8%) ] i (33,7
872.329 71.846
769.454
47.644
Margen Margen
EBITDA EBITDA
8,2% 6,2%
1725 1T26 1T25 1T26
INGRESOS RENTABILIDAD
Los ingresos aumentaron 28,5% en ARS y disminuyeron 118% en CLP a/a, debido El EBITDA ajustado disminuyé 3,9% en ARS y 33,7% en CLP al/a, reflejando la
a efectos del tipo de cambio . Supermercados registr6 un fuerte desempefio, debilidad en Mejoramiento del Hogar y mayores provisiones de riesgo en
impulsado por Jumbo vy Disco, la integracion de Makro, el canal online y Marcas Servicios Financieros, parcialmente compensado por expansion de margenes en
Propias, pese a menores ventas en Mejoramiento del Hogar en un contexto de Supermercados, mejora en Makro vy disciplina de costos . Centros Comerciales, en
debilidad sostenida del sector de la construccion .Centros Comerciales mostré un tanto, registr6 crecimiento del EBITDA, impulsado por un mejor mix comercial y
sélido desempefio, apoyado por la firma de nuevos contratos de arriendo . optimizacion de espacios, lo que redujo los costos de mantenimiento

CENCOSUD | 1T26 PRESENTACION DE RESULTADOS
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3.3 - RESULTADOS POR PAIS - ESTADOS UNIDOS

Estados Unidos: Crecimiento impulsado por el canal online y nuevas
tiendas compensado por efectos de tipo de cambio

. +13,0% 28,0% +4
Estados Unidos SM VENTA PENETRACION DE MARCA APERTURA DE
ONLINE PROPIAS TIENDAS
INGRESOS CONSOLIDADOS (CLP millones) EBITDA AJUSTADO (CLP millones)
' B2% } | 1% ]
538.218 54.978
504.834 49.664

Margen Margen
EBITDA EBITDA
10,2% 9,8%
1725 1T26 1T25 1T26
INGRESOS RENTABILIDAD
Los ingresos aumentaron 24% en USD y disminuyeron 6,2% en CLP ala, El EBITDA ajustado disminuyd 14% en USD y 9,7% en CLP a/a, explicado
reflejando efectos del tipo de cambio . La variacion se explica principalmente  por principalmente por una leve contraccion del margen bruto y gastos
la expansion del canal online (+130% a/a) y el desempefio de las tiendas abiertas extraordinarios asociados a aperturas de tiendas .

en los ultimos 12meses .
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3.4 - RESULTADOS POR PAIS - PERU ‘ '

Peru: Fuerte crecimiento de ingresos y EBITDA impulsado por el
desempefiio de Supermercados y la expansion de Centros Comerciales

. +17,9% 18,1% 5,1%
Peru SM VENTAS PENETRACION DE SAME STORE SALES
ONLINE MARCAS PROPIAS EN SM
INGRESOS CONSOLIDADOS (CLP millones) EBITDA AJUSTADO (CLP millones)
CIE B0 10 T
GB5% ) G127%> y
327.746 349.165 28,003 43.927
Margen Margen
EBITDA EBITDA
11,9% 12,6%
1725 1T26 1T25 1T26
INGRESOS RENTABILIDAD
Los ingresos aumentaron 5,9%en PEN y 6,5% en CLP a/a, impulsados por el fuerte El EBITDA ajustado aumenté 118% en PEN y 127% en CLP a/a, impulsado por el
desempefio en Supermercados Yy el crecimiento de doble digito en ventas online, crecimiento de ingresos en Supermercados Yy Centros Comerciales, una expansion
apoyado por el programa de fidelidad Wong Prime . En Centros Comerciales, el de 64 bps en el margen bruto de Supermercados y una reduccion de gastos en
crecimiento fue impulsado por la apertura de nuevas tiendas en Cenco La Molina Cenco La Molina .

durante el trimestre .
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3.5 - RESULTADOS POR PAIS - BRASIL

Brasil: Fuerte expansion de margenes impulsada por la optimizacion
del portafolio y mejoras en eficiencias

. +41,9% 10,7% 166
Brasil CRECIMIENTO EBITDA PENETRACION DE TIENDAS EN
AJUSTADO A/A MARCAS PROPIAS 1Q2026
INGRESOS CONSOLIDADOS (CLP millones) EBITDA AJUSTADO (CLP millones)
YA CIA1 QO
366.651 l 12.098
321.296 :
8.523
Margen Margen
EBITDA EBITDA
2,3% 3,8%
1725 1T26 1T25 1T26
INGRESOS RENTABILIDAD
Los ingresos  disminuyeron 143% en BR y 124% en CLP al/a, explicado El EBITDA ajustado mejord significativamente en 143 bps respecto a 1125,
principalmente  por la salida de 54 tiendas Bretas en Minas Gerais. El SSS mejoré impulsado  por la racionalizacion del portafolio, iniciativas comerciales que
significativamente  a/a a -1,7% desde -121%, reflejando avances en la optimizacion apoyaron la expansion del margen bruto (+368 bps) y una reduccién de gastos
del portafolio, ajustes de formato y mejoras en la propuesta de valor en tienda . operacionales .
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3.6 - RESULTADOS POR PAIS - COLOMBIA '

Colombia: Soélido desempefio impulsa expansion de margenes y
crecimiento de ingresos

: +34,0% 11,6% 10,6%
Colombia HI VENTAS PENETRACION SAME STORE SALES
ONLINE MARCAS PROPIAS EN MDH
INGRESOS CONSOLIDADOS (CLP millones) EBITDA AJUSTADO (CLP millones)
e oA CIET7 OO
<> + GE7.0% +
237 901 256.900 10.771
6.861
Margen Margen
EBITDA EBITDA
2,9% 4.2%
1T25 1T26 1T25 1T26
INGRESOS RENTABILIDAD

Los ingresos aumentaron 34% en COP y 8,0% en CLP a/a, impulsados por el
crecimiento en Supermercados tanto en tiendas fisicas como el canal online . Las
ventas de Mejoramiento del Hogar fueron apoyadas por nuevos medios de pago y
medidas  gubernamentales gue impulsaron el sector, con el canal online
creciendo 34% a/a. Las ventas de Centros Comerciales reflejan la incorporacion de
nuevos arrendatarios en Cenco Limonar .

El EBITDA ajustado aumentd 46,2% en COP y 57,0% en CLP a/a, con una
expansion de margenes de 12 bps en moneda local, respectivamente . Los
margenes de Supermercados se vieron impactados por mayores costos laborales
tras el alza del salario minimo, asicomo por gastos asociados a ajustes de formato
en curso .
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4.1 - PILARES ESTRATEGICOS

Crecimiento de marca propia continla con nuevos lanzamientos de

productos en la region

I Argentina (+349 bps) y Chile (+21 bps) lideraron la expansion. La participacién de Non -Food alcanz6 24,3%

PENETRACION MARCA PROPIA POR PAIS

Food Non -Food Total
1T26 1725 1726 1725 1726 1725
Chile 12,6% 12,6% 26,9% 25,4% 17,1% 16,9%
Argentina 18,1% 16,8% 26,1% 17,7% 20,6% 17,1%
Estados Unidos 28,9% 30,0% 0,4% 0,8% 27, 7% 28,7%
Brasil 12,0% 11,1% 2,2% 3,3% 10,7% 10,1%
Peru 15,0% 15,0% 34,7% 33,9% 18,1% 18,0%
Colombia 12,6% 12,6% 9,7% 8,9% 11,6% 11,4%

24,3%

A La participacion de marca propia aumentd 185% a/a desde 178%, impulsada por non -food y
con un desempefio particularmente  fuerte en Argentina .

A El dinamismo de marca propia continu6 , con mdltiples lanzamientos de SKU en la region vy
la incorporacion de una nueva planta de carnes procesadas Yy ahumadas en Colombia

Ventas consolidadas en USD a tipo de cambio promedio del 1T26.

CENCOSUD | 1T26 PRESENTACION DE RESULTADOS

Ventas Consolidadas

1T26

756 usb mm

Penetracion
Consolidada 1T26

18,5%

Supermercados
Penetracién de
Alimentos

14,0%

Supermercados
Penetracion de
Non -Food

22,9%
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4.2 - PILARES ESTRATEGICOS

Marcas Propias : Hitos y Lanzamientos

Principales hitos y lanzamientos de marcas propias por pais

1T26

Brasil

Argentina Peru

Campafa Especial Semana
Santa marzo

o Nuevos Lanzamientos

o Showroom de productos de
Cuisine & Co

o Campafia Especial 16 -26 de
Marcas propias
Incorporacion de Marcas Ampliacion Linea Snacks
Propias en nuevas Cuisine & Co, Desayunos, y
categorias Abarrotes

Lanzamientos en basicos 9 Campafa Festival de Marcas
con més de 30 SKU que Propias 18 -31 Marzo en
incluyen snacks, cereal etc. Gbarbosa

e Nueva linea con licencias de
Hello Kitty y Stitch

9 Nuevos Lanzamientos e Linea Limpiadores Multiuso

transversales el mundo ultra perecedero
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Colombia

Q .
Metro
cancosud cencosud

Mdximal

PASTILLAS
i DE COCOA

Nuevos Pafiitos Himedos
Zeukid

Lanzamientos Cuisine & Coy
Maxima con nueva linea de

pan, quesos, frutos secos etc.

9 ®eEe D2 Qaer Xf Ndae e &g kanzamidhids de Ahumados

y Salchichas con 9 SKU

24



4.3 - PILARES ESTRATEGICOS

Expansion del E-commerce mediante la plataforma Prime

Como parte de la estrategia One Cencosud y partiendo de la base de Jumbo Prime, la Compafiia esta expandiendo su ecosistema de fidelizacion en
la regién con el reciente lanzamiento de Wong Prime y TFM Rewards , junto con la nueva aplicaciéon mévil de TFM.

VENTAS ONLINE POR PAIS

Ventas Online % vs 2025 e e i
1726 1T25 i o>aee i 384 usp vm

Chile 262.436 253.921 3,4% 3,4% B
Argentina 25.331 27.625 -8,3% 33,7%

Penetracion
Estados Unidos 46.904 45.323 3,5% 13,0% Online
Brasil 10.066 10.172 11,0% -3,3% 10,1%
Peru 24.886 20.992 18,5% 17,9%
Colombia 14.439 12.849 12,4% 7,6%

Usuarios Jumbo Prime

384.063 370.883 A, ~200.000 W prime [

L 4

JUIMBO

prime

A El canal online impulsa el crecimiento de los ingresos, con ventas de doble digito en Per( y
EE.UU., mientras que en Chile las ventas online alcanzaron wuna penetracion de 156%,
impulsadas por la expansion del programa Prime .

Eficiencia de clase mundial y foco en el
cliente

Ventas consolidadas en USD a tipo de cambio promedio de 1T26.
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4.4 - PILARES ESTRATEGICOS

TFM: Nueva App de E -Commerce

Una experiencia integrada que impulsa lealtad, frecuencia y mayor valor para nuestros clientes

¢QUE HEMOS LANZADO?

La nueva app de The Fresh
Market integra lo mejor del
mundo digital y  fisico para
ofrecer una experiencia
personalizada, simple y
relevante en cada momento
de compra

Todo tu mundo Gana
Fresh en un solo recompensas de
lugar forma facil y
personalizada

¢POR QUE ES IMPORTANTE?

Nuestra nueva app y programa de
lealtad nos permite fortalecer la
relacidon con nuestros clientes,
incrementar su frecuencia de
compra y dar mayor valor a cada
interaccion.

&>

Experiencia Ahorro
personalizada tangible
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DISPONIBLE PARA
DESCARGA

Srrr

Descubre
recetas
personalizadas

Mas facil, Conexion Mayor
mas rapido omnicanal engagement
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